ar

EGESZSEGKULTURA

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
A DR. LENKEI EGESZSEGKULTURA CEGCSOPORT HONLAPJAIVAL ES AZ ALTALA NYUJTOTT SZOLGALTATASOKKAL, TERMEKERTEKESITESSEL KAPCSOLATBAN

Hataly: 2025. 06. 01.
1. Bevezetés, kozos adatkezelés
1.1.A Dr. Lenkei Egészségkultira cégcsoport altal végzett kozos adatkezelés

A Dr. Lenkei Egészségkultira cégcsoportba tartozé vallalkozasok, személyek az altaluk Gizemeltetett honlapokkal, webaruhazakkal, az altaluk értékesitett
termékekkel és nyujtott szolgaltatasokkal kapcsolatos tevékenységiiket 6sszehangoljak, cégcsoporton belil egységesen végzik.

Ennek keretében kdzbsen hatdrozzak meg a cégcsoportot érinté marketing tevékenységgel, marketing kampanyok szervezésével, bonyolitasaval, direkt
marketing lzenetek és anyagok kildésével, online marketinggel, lgyfélszolgalati tevékenységgel, kapcsolatfelvétellel kapcsolatos adatkezelési célokat,
eszkozoket, amelyre tekintettel az ezen tevékenységekkel kapcsolatban kezelt személyes adatok tekintetében a kozottik 2018. november 29. napjan
|étrejott kozos adatkezelGi szerz6dés alapjan kozos adatkezelSként jarnak el (a tovabbiakban a kozos adatkezelSk egyiittesen: Szolgaltato).

A Dr. Lenkei Egészségkultura cégcsoport kozos adatkezel6ként eljard tagvallalatai és azok elérhetdségei az alabbiak:

Vitamin Zaszléshajé Kft.

Cégjegyzékszam: 01-09-900822

Székhely: 1085 Budapest, Jozsef Korut 8. 3. em. 5.
Addszam: 14368666-2-42

Képviseli: Dr. Lenkei Gabor Béla ligyvezet6

Egészséget Mindenkinek Nonprofit Kft.
Cégjegyzékszam: 01-09-913340

Székhely: 1085 Budapest, Jozsef korut 8. 3. em. 3.
Addszam: 14645848-2-42

Képviseli: Dr. Lenkei Gabor Béla ligyvezet6



Dr. Lenkei Vitamin Kft.
Cégjegyzékszam: 01-09-371477

Székhely: 1085 Budapest, Jozsef korat 8. 3.

Addszam: 28732334-2-42

Képviseli: Dr. Lenkei Gabor Béla ligyvezet6
Vitaminvest Kft.

Cégjegyzékszam: 01-09-923506

Székhely: 1085 Budapest, Jozsef Korut 8. 3.

Addszam: 14863226-2-42
Képviseli: Dr. Lenkei Gabor Béla ligyvezet6

Vitaminfutar Kft.
Cégjegyzékszam: 01-09-900817

Székhely: 1085 Budapest, Jozsef Korut 8. 3.

Addszam: 14368587-2-42
Képviseli: Dr. Lenkei Gabor Béla ligyvezet6

Dr. Lenkei Admin Kft.
Cégjegyzékszam: 01-09-340457

Székhely: 1085 Budapest, Jozsef Korut 8. 3.

Addszam: 26709077-2-42
Képviseli: Dr. Lenkei Gabor Béla ligyvezet6

Dr. Lenkei s.r.o.

székhely: 929 01, Vel’ké Dvorniky, Novy rad 145., Szlovakia;

EU addszam: SK2022612900
Cégjegyzékszam: 44160245
Képviseli: Dr. Lenkei Gabor Béla ligyvezet6
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MVP s.r.o.

székhely: SK-93101 Samorin, Kriva 10. A. ép., Szlovakia;
EU addszam: SK2022615342

Cégjegyzékszam: 44160143

Képviseli: Dr. Lenkei Gabor Béla ligyvezet6

Vitamin Expert Online Kft.
Cégjegyzékszam: 10-09-037895
Székhely: 3323 Szarvaskd, Iskola utca 8.
Addszam: 27330740-2-10

Képviseli: Deli Balazs tgyvezetd

Dr. Lenkei Gabor Béla
Cime: 1085 Budapest, Jozsef Korat 8. 3. em. 3.

A Dr. Lenkei Egészségkultura tagjai altal kotott, fent hivatkozott kozos adatkezelési szerzédés lényeges rendelkezései az aldbbiak:

- A Vitamin Zaszl6shajé Kft. Gzemelteti a www.drlenkei.hu és a www.drlenkei.com internetes cimek alatt elérheté Dr. Lenkei Vitamin webaruhazat, a
www.cenzurazottegeszseg.hu és a www.drlenkeicleanfood.hu internetes cim alatt elérhet6 webaruhazakat, és a Vitamin Zaszléshajé Kft. végzi a
webdruhazakban torténd vasarlasokkal, valamint a webdaruhazak internetes honlapjanak meglatogatasaval kapcsolatos adatkezelést, és e tekintetben 6
tajékoztatja az érintetteket az ott folytatott adatkezelésekrél is. A Vitamin Zaszloshajo Kft. szerz6dik a webdaruhdzakban megrendelt termékek
hazhozszéllitasat végzé vallalkozasokkal is.

- AVitamin Expert Online Kft. izemelteti a www.drlenkei.com/sk internetes cimek alatt elérheté Szlovakiai Dr. Lenkei Vitamin webaruhazat, és a Vitamin
Expert Online Kft. végzi a webdaruhazakban torténd vasarlasokkal, valamint a webaruhdazak internetes honlapjanak meglatogatasaval kapcsolatos
adatkezelést, és e tekintetben & tajékoztatja az érintetteket az ott folytatott adatkezelésekrdl is. A Vitamin Expert Online Kft. szerzédik a
www.drlenkei.com/sk webdaruhdzban megrendelt termékek hazhozszallitasat végzd vallalkozasokkal is. A Vitamin Expert Online Kft. végzi a
www.drlenkei.com/sk honlappal kapcsolatban az ligyfélszolgalati tevékenységet mind személyesen, mind e-mailben, mind pedig telefonon, és 6 végzi az
Ugyfélszolgalati tevékenység soran torténd adatkezelést és e tekintetben 6 tajékoztatja az érintetteket az ott folytatott adatkezelésekrdl is.

- Dr. Lenkei Gabor Béla lizemelteti a www.drlenkei.org alatt elérheté honlapot, és e tekintetben G tdjékoztatja az érintetteket az ott folytatott
adatkezelésekrdl is.
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A Vitamin Zaszl6shajé Kft. Gizemelteti a www.uzleteink.hu, a www.drlenkeiajandek.hu és a www.drlenkeivitamin.hu honlapokat, 6 végzi az ezen
honlapokon torténé adatkezelést, és e tekintetben 6 tajékoztatja az érintetteket az ott folytatott adatkezelésekrdl is.

A Vitamin Zaszldshajo Kft. végzi valamennyi altala Gizemeltetett honlappal, webdaruhazzal és a sajat tulajdonu Dr. Lenkei szakizletekkel kapcsolatban az
Ugyfélszolgalati tevékenységet mind személyesen, mind e-mailben, mind pedig telefonon, és & végzi az Ugyfélszolgalati tevékenység soran torténd
adatkezelést és e tekintetben & tajékoztatja az érintetteket az ott folytatott adatkezelésekrdl is. Ugyfélszolgalati tevékenysége keretében a Vitamin
Zaszldshajo Kft. kezeli a Dr. Lenkei Egészségkultura cégcsoport barmely tagjahoz beérkez érintetti joggyakorlasokat, kérelmeket, a megkereséseket a
Vitamin Zaszldshajé Kft. valaszolja meg.

A Dr. Lenkei Vitamin Kft. Gizemelteti a Dr. Lenkei Egészségkultura sajat tulajdonu szakiizleteit, 6 végzi a szakiizletekben torténd vasarlassal kapcsolatos
adatkezeléseket és G tajékoztatja az érintetteket az ott folytatott adatkezelésrdl is.

A Vitaminfutadr Kft. végzi a Dr. Lenkei Egészségkultira cégcsoport valamennyi tagja részére a marketing tevékenységet, amelynek keretében a
Vitaminfutar Kft. kdldi ki a cégcsoport valamennyi elektronikus direkt marketing lizenetét, 6 végzi a cégcsoport részére az online marketinggel
kapcsolatos feladatokat, amelynek keretében szerz6dést kot online marketing szolgdltatokkal, hirlevél kiildé szolgaltatokkal.

A Vitaminvest Kft. végzi a papir alapu offline marketing tevékenységet, az 6 feladata a nyomtatott marketing anyagok megkiildése az érintetteknek, és a
nyomdaval erre vonatkozdan szerz8dés kotése. A Vitaminvest Kft. Gizemelteti a www.drlenkeipartner.hu honlapot, § végzi az ezen honlapokon térténd
adatkezelést, és e tekintetben 6 tajékoztatja az érintetteket az ott folytatott adatkezelésekrdl is.

A Dr. Lenkei s.r.o. biztositja az egyes honlapok szamara a tarhelyszolgaltatast és 6 kot szerz6dést ezen szolgaltatokkal. Egyben lzemelteti a
www.drlenkeichannel.com honlapot, 6 végzi az ezen honlapokon torténé adatkezelést, és e tekintetben 6 tdjékoztatja az érintetteket az ott folytatott
adatkezelésekrdl is.

Az Optivita s.r.l. Gzemelteti a www.drlenkei.ro internetes cim alatt elérhet6 Romaniai Dr. Lenkei Vitamin webdruhazat, és az Optivita s.r.l. végzi a
webdruhazban torténd vasarlasokkal, valamint a webdaruhaz internetes honlapjanak meglatogatasaval kapcsolatos adatkezelést, és e tekintetben 6
tajékoztatja az érintetteket az ott folytatott adatkezelésekrdl is. Az Optivita s.r.l. szerz6dik a www.drlenkei.ro webdaruhazban megrendelt termékek
hazhozszéllitasat végz6 vallalkozdsokkal is. Az Optivita s.r.l. végzi a www.drlenkei.ro honlappal kapcsolatban az tgyfélszolgélati tevékenységet mind
személyesen, mind e-mailben, mind pedig telefonon, és 6 végzi az Ugyfélszolgalati tevékenység soran torténé adatkezelést és e tekintetben 6
tajékoztatja az érintetteket az ott folytatott adatkezelésekrdl is.

A Dr. Lenkei Admin Kft. végzi a konyvelési és szamviteli feladatokat.

Az Egészséget Mindenkinek Nonprofit Kft. az Uj egészségkultirahoz kapcsolddé tajékoztatasokat végzi, akar elektronikus, akar nyomtatott formaban.
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1.2.A Kedvezményprogrammal, a hirlevél és direkt marketing lizenet kiildéssel kapcsolatos, valamint a tapasztalat gydjtéssel kapcsolatos kdzos
adatkezelés

A Dr. Lenkei Egészségkultira cégcsoport (Szolgaltatd) tovdbba a vele szerz6dott Dr. Lenkei szerz6déses szaklizletek (zemeltetGivel, illetve a
Termékforgalmazdkkal kozésen hatdrozza meg a Dr. Lenkei termékekkel és szolgaltatasokkal kapcsolatos, a Kedvezményprogrammal kapcsolatos
adatkezelési célokat és eszkozoket, a hirlevél és direkt marketing (izenet kiildéssel kapcsolatos adatkezelési célokat és eszkozdket, valamint a kinalt
termékekkel kapcsolatos tapasztalatok gydjtésével kapcsolatos adatkezelési célokat és eszkozoket. Ezen adatkezelések tekintetében pedig a Dr. Lenkei
Egészségkultira fent megjelolt tagjai, valamint a Dr. Lenkei szerz6déses szakiizletek és Termékforgalmazdk aldbbi lizemeltet6i kozo6s adatkezelGnek
mindstilnek és az ezen tevékenységekkel kapcsolatban kezelt személyes adatok tekintetében a kozottiik 2019. junius 2. napjan létrejott k6zos adatkezelGi
szerz6dés alapjan kozos adatkezelGként jarnak el.

A Dr. Lenkei szerz6déses szaklzletek GzemeltetSinek és Termékforgalmazdinak (a tovabbiakban: Szerz6déses Partnerek) listajat az 1-es szamu melléklet
tartalmazza.

A fent hivatkozott k6z0s adatkezelGi szerz6dés lényeges rendelkezései tekintetében a k6z6s adatkezel6k az aldbbiakrdl tajékoztatjak az érintetteket:

- Aszerz6déses szakiizletek lizemeltetGi és a Dr. Lenkei Egészségkultura tagjai is gy(ijtenek Kedvezményprogram jelentkezéseket mind papir alapon, mind
online médon. A Kedvezményprogram adatbazishoz a szerz6déses szakiizletek és a Dr. Lenkei Egészségkultira valamennyi tagja hozzafér, abban tud
rogziteni, abbdl tud lekérdezni. A Kedvezményprogrammal kapcsolatos adatkezelésre vonatkozd adatkezelési tajékoztatast a Vitamin Zaszldshajé Kft.
végzi az online fellleteken.

- A szerzGdéses szakiizletek lzemeltet6i és a Dr. Lenkei Egészségkultura tagjai is gyljtenek a vasarloktdl tapasztalatokat az értékesitett termékek
hatasairdl. A szerzGdéses Uzletek a tapasztalatokat papir alapon gydjtik, mig az online tapasztalatgy(jtést a Vitamin Zaszléshajé Kft. végzi az altala
Gzemeltetett www.drlenkei.hu, www.drlenkei.com, www.drlenkeivitamin.hu és a www.drlenkeicleanfood.hu honlapokon, a Vitamin Expert Online Kft.
az altala Uzemeltetett www.drlenkei.com/sk honlapon. A tapasztalatokkal kapcsolatos adatkezelésrél a Vitamin Zaszldshajé Kft. és a Vitamin Expert
Online Kft. a sajat honlapjain tdjékoztatja az érintetteket, illetve az adatkezelési tajékoztato elérheté minden olyan lzletben papir alapon is, ahol a
tapasztalatok leirdsa papir alapon megtorténhet.

- A Dr. Lenkei készitmények hatasairdl gylijtott tapasztalatokat a Dr. Lenkei Egészségkultira cégcsoport tagjai kozos fenti marketing tevékenységiikben
haszndljak fel és kezelik a rajtuk szerepl6 személyes adatokat.

A Dr. Lenkei Egészségkultura cégcsoport tagjai, valamint a Kedvezményprogram és a tapasztalat gy(ijtés tekintetében a fenti Szerz6déses partnerek az

aldbbiakban tajékoztatjak a Felhasznalokat a Honlapon és a Szolgaltaté altal azokon keresztiil nyujtott szolgaltatdsok soran térténd adatkezelésekkel

kapcsolatban az Eurépai Parlament és Tanécs Altalanos Adatvédelmi Rendeletérél sz6l6 2016/679 szamu rendeletével (a tovabbiakban: GDPR) ésszhangban.
5
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2. Fogalmak

Szolgaltaté A Dr. Lenkei Egészségkultura cégcsoportba tartozo, fent felsorolt vallalkozadsok, személyek, akik a Honlapot Gizemeltetik.

Honlap A www.drlenkei.hu, www.drlenkei.com, www.drlenkeicleanfood.hu;  www.drlenkei.org;  www.uzleteink.hu;
www.drlenkeivitamin.hu; www.drlenkeiajandek.hu; www.drlenkeipartner.hu; www.cenzurazottegeszseg.hu;
www.drlenkeichannel.com domain, illetve az ezen fédomainek orszagspecifikus aldomainjei alatt elérhet6 tartalom és
szolgdltatasok 6sszessége.

Felhasznalé A Honlapot vagy azok valamelyikét meglatogatd személy.

Kedvezményprogram A Kedvezményprogramban valé részvétel feltételeit tartalmazd, a Honlapon kozzétett altalanos szerz&dési feltétel.

Szabalyzat

3. Miajelen adatkezelés tajékoztato célja?

A jelen adatkezelési tdjékoztatdban a Szolgaltatd, valamint a Szerz6déses partnerek a Honlapon, a Kedvezményprogramban és direkt marketing
megkeresésekkel kapcsolatban megvaldsuld személyes adat kezelésrél nydjtanak a jogszabalyoknak megfelelGen részletes tajékoztatast a Felhasznaldknak.

A Honlapon megvaldsulé adatkezelésre vonatkozdan a Szolgaltatd k6z6s adatkezel6nek mingsil.

4. Mia Honlap célja?
A www.drlenkei.hu Honlap a Dr. Lenkei készitmények magyar webdruhaza, magyarorszagi rendeléseket teljesit innen a Szolgdltaté. A Felhasznaldk a
webdruhazban vald vasarlason tulmendéen regisztralhatnak a webes kedvezményprogramba, hirlevelet kérhetnek, kapcsolatfelvételi és lzenetkildési

formon keresztil Gzenetet kiildhetnek a Szolgaltatonak, regisztralhatnak postai Uton torténé kényvkikiildésre, valamint megoszthatjak a Szolgaltatéval a Dr.
Lenkei készitményekkel kapcsolatos tapasztalataikat.

A www.drlenkei.com Honlap a Dr. Lenkei készitmények eurépai webaruhaza, eurdpai rendeléseket teljesit innen a Szolgaltatd. A domainek orszagspecifikus
aldomainjei is vannak (pl. www.drlenkei.com/sk), ahonnan csak az adott orszagba rendelhetnek arut a vasarlék. A Felhasznaldk a webaruhazban valé
6



http://www.drlenkeicleanfood.hu/
http://www.drlenkei.com/sk

ar

EGESZSEGKULTURA

vasarlason tulmendéen hirlevelet kérhetnek, kapcsolatfelvételi és (izenetkiildési formon keresztil Uzenetet kildhetnek a Szolgdltaténak, valamint
megoszthatjak a Szolgdltatéval a Dr. Lenkei készitményekkel kapcsolatos tapasztalataikat.

A www.drlenkeicleanfood.hu Honlap a Dr. Lenkei Clean Food termékek magyar webaruhdza, magyarorszagi rendeléseket teljesit innen a Szolgaltato. A
Felhasznaldk a webdaruhazban valo vasarlason tulmenden hirlevelet kérhetnek, kapcsolatfelvételi és lizenetkiildési formon keresztil tizenetet kiildhetnek a
Szolgaltaténak.

A www.cenzurazottegeszseg.hu Honlap Dr. Lenkei Gabor Cenzurazott egészség cimi konyvének magyar webaruhdza, magyarorszagi rendeléseket teljesit
innen a Szolgaltato.

A www.drlenkei.org Honlap Dr. Lenkei Gabor Béla munkassagat és eredményeit bemutatd honlap, amelyen keresztiil a Felhasznalék feliratkozhatnak a Dr.
Lenkei Gabor barati korbe, igy lehetGséget kapva Dr. Lenkei Gabor kényveinek dijmentes elolvasasara, illetve hirlevelet kérhetnek.

A www.drlenkeichannel.com Honlap Dr. Lenkei Gabor Béla ismeretterjeszté elGaddsait bemutatd honlap, amelyen a Felhaszndalok feliratkozhatnak
kapcsolattartasi céllal, és igy a Honlapon megjelend Uj el6adasokrdl, illetve a Dr. Lenkei Egészségkultira eseményeirdl tdjékoztatast kaphatnak.

A www.uzleteink.hu Honlapon a Felhasznalok tajékozddhatnak arrdl, hogy Magyarorszag teriiletén hol taldlhatok Dr. Lenkei Egészségkultura Szakiizletek
vagy viszontelado partnerek.

A www.drlenkeivitamin.hu; www.drlenkeiajandek.hu Honlapokon a kiilonb6z6 akciokkal kapcsolatos adatok kerlilnek megosztasra, illetve id6szakosan
lehetdség van marketing céli megkeresésekhez torténd hozzajarulas megadasara is.

A www.drlenkeipartner.hu Honlapon a Felhasznaldk tdjékozddhatnak arrdl, hogy Magyarorszag teriiletén hogyan és milyen feltételekkel valhat egy
vallalkozas Dr. Lenkei Egészségkultira Termékforgalmazéva.

A www.drlenkeikonyv.hu Honlapon a Felhaszndldk regisztralhatnak Dr. Lenkei Gabor egyes konyveinek postai vagy futarszolgalat utjan torténd kikildésére,
illetve el6rendelhetik Dr. Lenkei Gabor 0j kényveit, akar még a megjelenésiiket megel6z6en.
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5. Hogyan vonatkozik a Felhasznaldra az adatkezelési tajékoztatd?

A Felhasznaldk a Honlapra torténd belépéssel, a Honlaprdl elérhetd szolgaltatasok igénybevételével, a Honlap funkcidinak hasznalataval minden tovabbi
jognyilatkozat tétele nélkiil automatikusan tudomasul veszik a jelen adatkezelési tajékoztatéban foglaltakat.

6. Kiés hogyan modosithatja az adatkezelési tajékoztatot és hol, hogyan teszi ezt k6zzé a Szolgaltat6?

A Szolgaltaté barmikor egyoldalian jogosult a jelen adatkezelési tajékoztatét mddositani. A Szolgdltaté az adatkezelési tajékoztatdé modositasat a
madositasokkal egységes szerkezetbe foglalt adatkezelési tajékoztatd Honlapon torténd megjelenitésével teszi kézzé. A Felhasznaldkat kérjik, hogy minden
Honlap latogatds esetén olvassak el figyelmesen az adatkezelési tajékoztatot.

A jelen adatkezelési tajékoztatd a Honlapon folyamatosan elérhetS. A Felhaszndldk a jelen adatkezelési tdjékoztatdt a Honlapon megnyithatjak, azt
megtekinthetik, kinyomtathatjak, lementhetik, azonban azon nem maddosithatnak, erre csak a Szolgaltaté jogosult.

A jelen adatkezelési tajékoztatd a SzerzGdéses partnerek altal Gizemeltetett Dr. Lenkei szakizletekben, valamint a Szolgaltatd sajat Dr. Lenkei szakiizleteiben
nyomtatva is elérhet6 és megismerheté.

7. Milyen személyes adatait, meddig kezeljiik, mire hasznaljuk 6ket, és milyen felhatalmazas alapjan?

Az adatkezeléslink jogalapjai az alabbiak:

a) a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerint a felhasznalé megfelel§ tajékoztatason alapuld onkéntes hozzdjaruldasa az adatkezeléshez (a
tovabbiakban: Hozzajarulas);

b) a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja szerint az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben a Felhasznalé mint érintett az egyik
fél (a tovabbiakban: Szerz6dés teljesitése)

c) a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerint az adatkezelés az adatkezelGre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges (mint példaul
szamviteli, konyvviteli kotelezettség teljesitése — a tovabbiakban: Jogi kotelezettség teljesitése)

d) a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint az adatkezelés az adatkezel$ vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges (a
tovabbiakban: Jogos érdek)



e) az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseir6l sz6lé 2001. évi
CVIII. torvény (a tovabbiakban: Elkertv.) 13/A. §-a dltal biztositott adatkezelési engedély, amely szerint a Felhasznalé hozzéjarulasa nélkil kezelhet6k
a Felhaszndlok természetes személyazonositd adatai (név, szlletési név, anyja szlletési neve, sziiletési hely és id8) és lakcime az informacids
tarsadalommal Osszefliggd szolgdltatds nyujtasara iranyuld szerz6dés létrehozdsa, tartalmanak meghatarozasa, modositasa, teljesitésének
figyelemmel kisérése, az abbdl szarmazo dijak szdmlazasa, valamint az azzal kapcsolatos kovetelések érvényesitése céljabdl, tovabba a Felhasznald
hozzajarulds nélkil kezelhet6k a Felhasznalé természetes személyazonositd adatai, lakcime, valamint a szolgaltatds igénybevételének id6pontjara,
id6tartamara és helyére vonatkozd adatok az informdacids tarsadalommal Osszefliggd szolgdltatas nyujtasara irdnyuld szerz6désbdl szarmazo dijak
szamlazasa céljabol (a tovabbiakban: Elkertv. 13/A. §).
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7.1.A Honlappal, a Kedvezményprogrammal kapcsolatos, illetve papir alapu adatkezelés

7.1.1.

A Felhasznalé a www.drlenkeipartner.hu honlapon a viszonteladodi jelentkezési nyomtatvany kitoltésével viszonteladénak jelentkezhet a Dr. Lenkei

Egészségkultira cégcsoporthoz. Az adatok forrdsa minden esetben a viszonteladdnak jelentkezd személy. A Szolgaltaté az aldbbi adatokat kezeli ezzel

kapcsolatban a Felhasznalérol:

A viszonteladéi jelentkezési adatlapot kitolt6kkel kapcsolatos adatkezelés

Kezelt adat kategdria

Adatkezelés célja

Adatkezelés jogalapja

Adatok tarolasanak idGtartama

Név

a) Ajanlat kiildése
b) Azonositas
c) Kapcsolattartas

GDPR 6.

cikk (1) bek. f) pont: Jogos érdek

Ha nem fogadjak el az ajanlatot: az
ajanlatkéréstdl szamitott 1 év

E-mail cim

a) Ajanlat kiildése
b) Kapcsolattartas

GDPR 6.

cikk (1) bek. f) pont: Jogos érdek

Ha nem fogadjak el az ajanlatot: az
ajanlatkéréstdl szamitott 1 év

Uzlet neve, cime

a) Ajanlat kiildése
b) Azonositas
c) Kapcsolattartas

GDPR 6.

cikk (1) bek. f) pont: Jogos érdek

Ha nem fogadjak el az ajanlatot: az
ajanlatkéréstdl szamitott 1 év

Telefonszam

a) Ajanlat kiildése
b) Kapcsolattartas

GDPR 6.

cikk (1) bek. f) pont: Jogos érdek

Ha nem fogadjak el az ajanlatot: az
ajanlatkéréstdl szamitott 1 év

Uzenetben foglalt személyes
adatok

a) Ajanlat kiildése
b) Kapcsolattartas

GDPR 6.

cikk (1) bek. f) pont: Jogos érdek

Ha nem fogadjak el az ajanlatot: az
ajanlatkéréstdl szamitott 1 év
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A jogos érdek megjeldlése:

a) Kapcsolattartas, azonositas: a Szolgdltatd, valamint a téle ajanlatot kéré potencidlis viszontelado Uzleti érdeke az egymdssal torténd kapcsolattartas
az ajanlatkéréssel 6sszefliggésben. Az adatkezelési cél mas médon nem érhetd el, a kapcsolattartas kapcsolattartdi, elérhetéségi adatok nélkil nem
valdsithaté meg.

b) Ajanlattétel: a Szolgdltatéd és a potencidlis viszonteladd jogos érdeke az ajanlat megtétele, a Szolgaltatd Uzleti és szerz6déses kapcsolatainak
bdvitése, gazdasagi teljesitményének javitasa.

Az érintettek a fenti jogos érdeken alapulé adatkezeléssel szemben kiilon tiltakozhatnak, ebben az esetben az Adatkezel6 ezen adataikat nem kezeli
tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel,
jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

7.1.2. A kapcsolatfelvételi adatlapot kitoltokkel kapcsolatos adatkezelés
A Felhasznalé a honlapon elérhetGségi adatai megadasaval felveheti a kapcsolatot a Szolgéltatéval, lzenetet kiildhet a részére e-mailben a Honlapon

taldlhato kapcsolat felvételi adatlap kitoltésével és bekildésével. A Dr. Lenkei Egészségkultira cégcsoport tagjai, mint kozos adatkezel6k az aldbbi adatokat
kezelik ezzel kapcsolatban a Felhasznalérol:

A B C D E
Kezelt adat . T L. . Adattarolas id6tartama
s Adat forrasa Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja v rs ez . ’
kategoriaja torlés idopontja
, .. a) Kapcsolatfelvétel, kérdések megvalaszolasa GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont: e e . L.
Név Erintett i st Hozzdajarulds visszavonasaig
b) Azonositas Hozzdjarulas
o .. a) Kapcsolatfelvétel, kérdések megvalaszolasa GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont: e . . .
E-mail cim Erintett i st Hozzdjarulds visszavonasaig
b) Azonositas Hozzdjarulas
Uzenetben .. a) Kapcsolatfelvétel, kérdések megvalaszolasa GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont: e e .
Erintett i st Hozzdajarulds visszavonasaig
foglalt adatok b) Azonositas Hozzdjarulas
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A Felhasznaldk az adatkezeléshez adott hozzajarulasukat barmikor visszavonhatjak és kérhetik adataik torlését a Szolgaltat6tdl a Szolgaltato lenti e-mail
cimére kiildott e-mail Gizenetben.

7.1.3. Az értékesitett készitményekkel kapcsolatos tapasztalatokat benyujtokkal kapcsolatos adatkezelés

A Felhasznaldk a Honlapon, valamint a Dr. Lenkei szakiizletekben papir alapon be tudjidk nyujtani a Dr. Lenkei Egészségkultura cégcsoporthoz, hogy a
forgalmazott készitmények alkalmazasaval kapcsolatban milyen tapasztalataik voltak, milyen valtozasokat észleltek. A tapasztalatot benyujtok szabadon
valaszthatnak, hogy engedélyezik-e tapasztalataik megosztasat, nyilvanossagra hozatalat, kozlését, vagy sem. Amennyiben azt engedélyezik, ugy szabadon
eldonthetik, hogy a tapasztalataik megosztasat monogramjuk feltiintetésével vagy neviik feltiintetésével kérik.

A tapasztalatot benyujté személyek itt megadott személyes adatai tekintetében a Dr. Lenkei Egészségkultura cégcsoport 1.1. pontban meghatéarozott tagjai,
valamint a fenti 1.2. pontban meghatarozott Szerz6déses partnerek kozos adatkezel6nek mindsiilnek, kozosen hatarozzak meg a benyujtott tapasztalatokkal
kapcsolatos adatkezelés céljat és eszkozeit. A SzerzGdéses partnerek a tapasztalatok gydjtésében vesznek részt, mig a Dr. Lenkei Egészségkultira cégcsoport
végzi a tapasztalatok felhasznaldsat, megjelenitését.

A Szolgaltato kiilonleges adatot, igy kiilonosen egészségiigyi adatot nem kezel, igy felhivia a Felhasznaldk figyelmét arra, hogy az adatlapon ilyen
kulonleges egészségiigyi adatnak mingsiilé informaciot ne kdzoljenek, betegségre, egészségi allapotra, karos szenvedélyre utalé informaciot ne osszanak
meg.

Tekintettel arra, hogy az adatkezelés jogalapja ebben az esetben a tapasztalatot benyujté személy hozzajarulasa, ezért csak sajat tapasztalatot lehet
benyujtani, mas személyre vonatkozéan barmilyen informdaciét k6zolni tilos. Minden tapasztalatot benyujto személy koteles valds informacidkat kozolni
az adatlap kitoltésekor.

A B C D E
Kezelt adat . s . . Adattarolas id6tartama
(s Adat forrasa Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja v rs sz . ’
kategoriaja torlés idopontja
Azonositas . .
Név Erintett Kapcsolatfelvétel GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja: Hozzajarulds visszavonasaig

Hozzajarulas

Statisztika készitése
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Termékek, szolgaltatasok fejlesztése
Marketing célbdl torténé megjelenités honlapon,
kiadvanyokban
Statisztika készitése
Fogyasztott .. Termékek, szolgaltatasok fejlesztése GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja: e v . L.
e Erintett . e ar e is o a . . RO Hozzdajarulds visszavonasaig
készitmények Marketing célbdl torténé megjelenités honlapon, Hozzdjarulas
kiadvanyokban
Leirt Statisztika készitése
c . Termékek, szolgaltatasok fejlesztése GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja: s e (s
tapasztalat, Erintett . e s . ox RV Hozzajarulds visszavonasaig
, i Marketing célbdl torténé megjelenités honlapon, Hozzdjarulas
valtozasok . .
kiadvanyokban
(o Azonositas . .
Vasarloi .. . ., GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja: e e . L.
. Erintett Statisztika készitése R Hozzajarulds visszavonasaig
azonosité . ees . . Hozz4jarulds
Termékek, szolgaltatasok fejlesztése

A Felhasznaldk az adatkezeléshez adott hozzajarulasukat barmikor visszavonhatjak és kérhetik adataik torlését a Szolgaltatotdl a Szolgaltato lenti e-mail
cimére kiildott e-mail Gizenetben.

7.1.4. Kapcsolattartasi célu, tehat Hirlevél, direkt marketing lizenet kiildéssel kapcsolatos adatkezelés

A Szolgaltatd az ahhoz hozzajarult személyek részére marketing tizleti célbdl e-mailben vagy sms izenetben marketing tartalmu tizeneteket kiild, amelyek a
Szolgaltatd termékeivel, szolgaltatasaival kapcsolatos informacidkat, kedvezményeket, akcidkat, promadcidkat, nyereményjatékokat és annak részletes
feltételeit, valamint egyéb marketing lzenetet tartalmaznak. A Szolgiltaté ezen tulmenden papir alapu marketing anyagokat, termékkatalégusokat,
magazint és egyéb marketing anyagot kild postai Uton. Szolgaltaté a feliratkozdkat a Dr. Lenkei Egészségkultira fontos eseményeirdl, Ujdonsagairdl is
tajékoztatja.

A direkt marketing izenetek, anyagok kiildésével kapcsolatos adatok tekintetében a jelen adatkezelési tajékoztato fenti 1.1. pontjaban megjelolt Dr. Lenkei
Egészségkultira cégcsoport tagok valamint a fenti 1.2. pontban meghatarozott Szerz6déses partnerek kéz6s adatkezel6knek mindsilnek, mivel a marketing
célu adatkezelés céljat és eszkozeit kbzosen hatarozzak meg, és a marketinggel kapcsolatos adatkezelési és egyéb feladatkoroket és felelGsségeket a fenti
1.1. és 1.2 pont szerint és a kozottik létrejott kozos adatkezelGi szerzédés alapjan megosztjak egymas kozott, amelynek megfelelGen a cégcsoporton beliil a
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Vitaminfutar Kft. végzi a Dr. Lenkei Egészségkultira cégcsoport valamennyi tagja részére a marketing tevékenységet, amelynek keretében a Vitaminfutar Kft.
kiildi ki a cégcsoport valamennyi elektronikus direkt marketing lizenetét, 6 végzi a cégcsoport részére az online marketinggel kapcsolatos feladatokat,
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amelynek keretében szerz&dést két online marketing szolgaltatokkal, hirlevél kiildé szolgaltatokkal.

A Szolgaltato direkt marketing lizenet, hirlevél kiildés céljara a cimzettek alabbi adatait kezeli:

A

B

C

D

E

Kezelt adat
kategoridja

Adat forrasa

Adatkezelés célja

Adatkezelés jogalapja

Adattarolas id6tartama,
torlés idépontja

marketing céld, koézvetlen megkeresés modszerével
megkildott, ajanlatot, reklamot, kedvezményeket,

GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont:

név Erintettd| L , e . ; e Hozzajarulds visszavonasaig
promdcidkat, egyéb elényoket kinadld és tartalmazd Hozzdjarulas
elektronikus és postai direkt marketing tizenet kiildése
marketing céld, koézvetlen megkeresés modszerével
o .. v megkildott, ajanlatot, reklamot, kedvezményeket, | GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont: e e . L.
e-mail cim Erintettdl Hozzdjarulds visszavonasaig

promdcidkat, egyéb el6nydket kindld és tartalmazd
elektronikus és postai direkt marketing tizenet kiildése

Hozzajarulas

lakcim (postai
marketing
esetén)

Erintett6l

marketing céld, koézvetlen megkeresés modszerével
megkildott, ajanlatot, reklamot, kedvezményeket,
promdcidkat, egyéb el6nydket kindld és tartalmazd
elektronikus és postai direkt marketing tizenet kiildése

GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont:

Hozzajarulas

Hozzajarulas visszavonasaig

telefonszam
(sms hirlevél
esetén)

Erintett6l

marketing céld, koézvetlen megkeresés modszerével
megkildott, ajanlatot, reklamot, kedvezményeket,
promdcidkat, egyéb el6nyodket kindld és tartalmazd
elektronikus és postai direkt marketing tizenet kiildése

GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont:

Hozzajarulas

Hozzajarulds visszavonasaig

A Felhasznaldk az adatkezeléshez adott hozzajarulasukat barmikor visszavonhatjak és kérhetik adataik torlését a Szolgaltat6tdl a Szolgaltato lenti e-mail

cimére kiuildott e-mail Gizenetben.
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A hirlevél cimzettek valamennyi hirlevél, illetve elektronikus direkt marketig tizenet végén taldlhato leiratkozas vagy hasonld elnevezésii linkre, gombra
kattintva, valamint a Szolgaltatd lenti e-mail cimére vagy postacimére kiildott levélben iratkozhatnak le a hirlevélrdl, illetve direkt marketing Gzenetrdl,
visszavonva ezzel az adatkezeléshez adott hozzajaruldsukat.

Az sms-ben kiildott direkt marketing lGizenetrél a cimzettek egy vélasz sms kiildésével iratkozhatnak le.

Leiratkozas esetén e-mail cimét, sms szamat, lakcimét és nevét a hirlevél adatbazisunkbdl toroljik és arra a cimre a tovabbiakban hirlevelet, direkt
marketing lizenetet nem kuldunk.

Leiratkozas esetén hirlevelliinkre barmikor Gjra feliratkozhat. A hirlevélre feliratkozds nem feltétele egyetlen mas szolgaltatasunk igénybevételének sem. E-
mail cim és név megadasa az elektronikus hirlevél feliratkozashoz kotelezé, anélkil a feliratkozas nem lehetséges. A hirlevél feliratkozas lehet feltétele
valamely promdcidban, nyereményjatékban, kedvezményprogramban valé részvételnek, ezt a feltételt mindig az adott promdcio, program, illetve
nyereményjaték konkrét szabdlyzata tartalmazza.

A hirlevél és direkt marketing lGzenet nem foglalja magaban azon Uzeneteket, amely az igénybe vett szolgaltatds vagy megvasarolt termék ardval,
feltételeivel vagy azok valtozasaval kapcsolatosak. A szerzédési feltételek valtozasardl a szerz6dott lgyfeleit a Szolgaltatd a szerz6dés teljesitésével
kapcsolatos kommunikacio, kapcsolattartds, értesités keretében értesiti a szerz6dott partnerek kapcsolattartdinak elérhetségein, igy tobbek kozott e-
mailben. Ezen adatkezelési esetkdrre vonatkozd részletes tajékoztatast a szerz6doétt partnerekkel kotott szerzGdésekhez csatolt kilon adatkezelési
tajékoztato tartalmazza.

7.1.5. A www.drlenkeikonyv.hu oldalon és a www.drlenkei.hu/milyen-a-jo-multivitami-lp-01 aloldalon torténé regisztraciéval kapcsolatos
adatkezelés

A Felhaszndlék a fent felsorolt Honlapokon Dr. Leneki Gabor bizonyos kdnyveinek vagy kiadvanyainak postai vagy futarszolgalat atjan torténé kikildéséhez
regisztralhatnak, illetve bizonyos konyvekre vagy kiadvanyokra el6regisztraciot adhatnak le. Ezek a kampanyok iddszakos jelleglek, illetve bizonyos
feltételek teljesitéséhez lehetnek kétottek. Bizonyos esetekben a konyv vagy kiadvany dedikalasara torténd igény is leadhaté.

A regisztraciot benyujté személyek itt megadott személyes adatai tekintetében a Dr. Lenkei Egészségkultura cégcsoport 1.1. pontban meghatarozott tagjai,
valamint a fenti 1.2. pontban meghatarozott Szerz6déses partnerek k6zos adatkezel6nek mindsiilnek, kozosen hatarozzak meg a benyujtott tapasztalatokkal

kapcsolatos adatkezelés céljat és eszkozeit.
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A konyvek kikildésére torténd regisztracidval kapcsolatos adatkezelésre vonatkozd adatkezelési tajékoztatast a Vitamin Zaszloshajé Kft. végzi az online

feluleteken.
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A Szolgaltato a konyvek kiklldésének céljara a cimzettek alabbi adatait kezeli:

A

B

C

D

E

Kezelt adat
kategoridja

Adat forrasa

Adatkezelés célja

Adatkezelés jogalapja

Adattarolas id6tartama,
torlés idépontja

, .. v az elérendelt koényv vagy kiadvany postai vagy | GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont: e va . .
név Erintettdl , o e 2 L er s Hozzdajarulds visszavonasaig
futarszolgdlat atjan térténd kiklildésének biztositasa Hozzdjarulas
0 .. Y az el6rendelt koényv va kiadvan ostai va GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont: e va . .
e-mail cim Erintettdl y gy y P &y (1) )p Hozzdjarulds visszavonasaig

futarszolgalat utjan térténd kikiildésének biztositasa

Hozzajarulas

szallitasi cim

Erintett6l

az el6rendelt koényv vagy kiadvany postai vagy
futarszolgalat utjan térténd kikiildésének biztositasa

GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont:

Hozzajarulas

Hozzajarulds visszavonasaig

telefonszam

Erintett6l

az el6rendelt koényv vagy kiadvany postai vagy
futarszolgdlat utjan térténd kikiildésének biztositasa

GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont:

Hozzajarulas

Hozzajarulds visszavonasaig

becenév /
dedikalasi név

Erintett6l

az el6rendelt koényv vagy kiadvany névre sz016
dedikaldsanak biztositasa

GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont:

Hozzajarulas

Hozzajarulds visszavonasaig

A Felhasznaldk az adatkezeléshez adott hozzajarulasukat barmikor visszavonhatjak és kérhetik adataik torlését a Szolgaltat6tdl a Szolgaltato lenti e-mail
cimére kiildott e-mail Gizenetben.

7.2. A Kedvezményprogrammal kapcsolatos adatkezelés

A Dr. Lenkei Clean Food webaruhazban nem miikédik Kedvezményprogram. A Dr. Lenkei Egészségkultira cégcsoport és a Szerz6déses partnerek kdzosen
Kedvezményprogramot lizemeltetnek a Vitamin Szakiizleteikben, a Kedvezményprogram szabalyzatban meghatarozottak szerint. A Kedvezményprogramban
kezelt személyes adatok tekintetében a Dr. Lenkei Egészségkultira cégcsoport fenti 1.1. pontban megjelolt tagjai, valamint az 1.2. pontban megjelolt
SzerzGdéses partnerek kézos adatkezel6nek minGsilnek. A Szerz6déses partnerek és a Dr. Lenkei Egészségkultura tagjai is gyljtenek Kedvezményprogram
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jelentkezéseket mind papir alapon, mind online médon. A Kedvezményprogram adatbazishoz a Szerz6déses partnerek és a Dr. Lenkei Egészségkultura
cégcsoport valamennyi tagja hozzafér, abban tud rogziteni, abbdl tud lekérdezni.

A www.drlenkei.hu és a www.drlenkei.com webaruhazak sajat kedvezményprogramot mikdodtetnek, az itt gyUjtott pontok csak az adott webdaruhazban
vasarolhatok le.

A Kedvezményprogrammal kapcsolatos adatkezelésre vonatkozd adatkezelési tajékoztatast a Vitamin ZaszI6shajo Kft. végzi az online fellleteken.

A fenti koz6s adatkezel6k a Kedvezményprogram programmal kapcsolatban az alabbi adatokat kezelik:

A B C D E
Kezelt’a'd’?t Adat forrasa Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja Adat'f_a rc:'ola.s [fiotartcama,
kategoriaja torlés idopontja
Erintett a) Azonositas
természetes | b) Kapcsolattartas
személy c) Kedvezmények biztositasa
név d) Marketing célq, kdzvetlen megkeresés maddszerével | GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja: Kedvezményprogram
megkildott, ajanlatot, reklamot, kedvezményeket, Hozzajarulas regisztracié megszlinéséig
promadcidkat, egyéb elényodket kinald és tartalmazo
elektronikus és egyéb direkt marketing Uzenet
kiildése
Erintett a) Azonositas
természetes | b) Kapcsolattartas
személy c) Kedvezmények biztositasa
o-mail cim d) Marketing célq, kdzvetlen megkeresés maddszerével | GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja: Kedvezményprogram
megkildott, ajanlatot, reklamot, kedvezményeket, Hozzajarulas regisztracié megsziinéséig
promacidkat, egyéb elényoket kinald és tartalmazo
elektronikus és egyéb direkt marketing Uzenet
kiildése
, E”?tett a) Azonositds , GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja: Kedvezményprogram
telefonszam természetes | b) Kapcsolattartas i 1x . (s g
, , L Hozz4jarulds regisztracié megsziinéséig
személy c) Kedvezmények biztositasa
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d) Marketing célu, kozvetlen megkeresés maddszerével
megkiildott, ajanlatot, reklamot, kedvezményeket,
proméciokat, egyéb elényoket kindld és tartalmazo
elektronikus és egyéb direkt marketing Uzenet
kiildése
P Enf\tett - (s GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja: Kedvezményprogram
Szlletési év természetes | Statisztika készitése R . (s P
, Hozz4jarulds regisztracié megsziinéséig
személy
Nem terEr:;]:zeies Statisztika készitése GDPR 6. cikk (%?'bek: a) pontja: I<'edve:zrrjénypro§ra’m“
] Hozz4jarulds regisztracié megsziinéséig
személy
Erintett a) Azonositas
természetes b) Kapcsolattartas
személy c) Kedvezmények biztositasa
Vasarléi d) Marketing céld, kozvetlen megkeresés | GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja: Kedvezményprogram
azonositd madszerével megkildoétt, ajanlatot, reklamot, Hozzajarulas regisztracié megszlinéséig
kedvezményeket, promaciokat, egyéb
elényoket kindlo és tartalmazo elektronikus és
egyéb direkt marketing Gizenet kiildése

A Dr. Lenkei Vitamin Szakiizletek kedvezményprogramjaba regisztralt vasarlok a https://kedvezmenyprogram.drlenkei.hu honlapon ellenérizhetik tarolt
személyes adataikat és pontegyenlegiiket.

A Felhasznaldk az adatkezeléshez adott hozzajarulasukat barmikor visszavonhatjak és kérhetik adataik torlését a Szolgaltatotdl a Szolgaltato lenti e-mail
cimére kiildott e-mail Gizenetben.
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7.3. A www.drlenkei.org honlapon torténdé regisztracidval kapcsolatos adatkezelés

A Dr. Lenkei Gabor a www.drlenkei.org honlapon a Dr. Lenkei Gabor barati kor tagsagaba torténd jelentkez6k szdmdra ingyenesen elolvashatova tette
konyveit. A honlapon torténé regisztracioval a barati kor tagjai ingyenesen elolvashatjak a kényveket. A kdnyvek a nem regisztrald érdekl6d6k szamara
szabadon megvasarolhatok a Dr. Lenkei Egészségkultura szakiizletekben, a viszonteladdknal, illetve a webaruhazban.

Dr. Lenkei Gabor a Dr. Lenkei Gabor barati korbe jelentkezd tagokkal kapcsolatban az alabbi adatokat kezeli:

A B C D E

Kezelt adat L s . . Adattarolas id6tartama
s Adat forrasa Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja v rs ez . ’
kategoriaja torlés idopontja

Erintett a) Azonositds
természetes |b) Kapcsolattartas
személy c) Kedvezmények biztositasa

név d) Marketing célu, kozvetlen megkeresés | GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja: A weboldal regisztracio
madszerével megkildott, ajanlatot, reklamot, Hozzajarulas megszlinéséig
kedvezményeket, promécidkat, egyéb elénydket
kinald és tartalmazd elektronikus és egyéb direkt
marketing Gizenet kildése
Erintett a) Azonositds
természetes |b) Kapcsolattartas
személy c) Kedvezmények biztositasa
o-mail cim d) Marketing céluy, kozvetlen megkeresés | GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja: A weboldal regisztracio
madszerével megkildott, ajanlatot, reklamot, Hozzajarulas megszlinéséig

kedvezményeket, promécidkat, egyéb elénydket
kinald és tartalmazd elektronikus és egyéb direkt
marketing Gizenet kiildése

Erintett a) Azonositds

, , , GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja: A weboldal regisztracio
telefonszam természetes |b) Kapcsolattartas R L.
Hozz4jarulds megsz(inéséig

személy c) Kedvezmények biztositasa
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d) Marketing céluy, kozvetlen megkeresés
madszerével megkildott, ajanlatot, reklamot,
kedvezményeket, promécidkat, egyéb elénydket
kinald és tartalmazdé elektronikus és egyéb direkt
marketing Gizenet kiildése

Erintett a) Azonositds
természetes |b) Kapcsolattartas
személy c) Kedvezmények biztositasa

ostacim d) Marketing céluy, kozvetlen megkeresés | GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja: A weboldal regisztracio
P madszerével megkildott, ajanlatot, reklamot, Hozzajarulas megszlinéséig

kedvezményeket, promdcidkat, egyéb elényodket
kinald és tartalmazd elektronikus és egyéb direkt
marketing Gizenet kiildése

A Felhasznaldk az adatkezeléshez adott hozzajarulasukat barmikor visszavonhatjak és kérhetik adataik torlését a Szolgaltat6tdl a Szolgaltato lenti e-mail
cimére kiildott e-mail Gizenetben.

7.4. A www.drlenkei.hu, www.drlenkei.com, www.cenzurazottegeszseg.hu, és a www.drlenkeicleanfood.hu webaruhazban torténd vasarlassal
kapcsolatos adatkezelés

A www.drlenkei.hu, www.drlenkei.com, a www.cenzurazottegeszseg.hu, és a www.drlenkeicleanfood.hu honlapon a Felhasznaldk vagy regisztracié nélkiil,
vagy pedig regisztracidval tudnak online termékeket vasarolni, megrendelni vagy elérendelni.

A webaruhazak lizemeltetdje a Vitamin Zaszldshajo Kft., amelynek elérhetdségei a jelen adatkezelési tajékoztatd 1.1. pontjaban szerepelnek, 6 mindsiil a
webdaruhazban vasarlé természetes személyek személyes adatai tekintetében adatkezel6nek.

A www.drlenkei.com/sk honlapon a Felhasznaldk vagy regisztracio nélkul, vagy pedig regisztracioval tudnak termékeket vasarolni, megrendelni online.

A drlenkei.com/sk webaruhaz iizemeltetje a Vitamin Expert Online Kft., amelynek elérhetdségei a jelen adatkezelési tajékoztaté 1.1. pontjaban
szerepelnek, 6 mindsiil a webaruhazban vasarlé természetes személyek személyes adatai tekintetében adatkezelnek.
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A Vitamin Z3aszl6shajé Kft. a www.drlenkei.hu, a www.drlenkei.com, a www.drlenkeicleanfood.hu és a www.cenzurazottegeszseg.hu honlapon, a Vitamin
Expert Online Kft. a www.drlenkei.com/sk honlapon torténd vasarlassal, megrendeléssel kapcsolatban az aldbbi adatokat kezeli a természetes személy

vasarlokrol:
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Valamennyi adat forrasa az érintett vasarlo.

A

D

E

Kezelt adat
kategoridja

Adatkezelés célja

Adatkezelés jogalapja

Adattarolas id6tartama, torlés idépontja

Név

SzerzGdés létrehozatala,
SzerzGdés teljesitése
Igény- és jogérvényesités
Azonositas
Kapcsolattartas
Szamlazas
MinGségbiztositas

B/a), b), d) és e) pont szerinti cél esetén: GDPR
6. cikk (1) bek. b) pont: Szerz6dés létrehozatala,
teljesitése

B/c) és g) pont szerinti cél esetén: GDPR 6. cikk
(1) bek. f) pont: Jogos érdek

B/f) pont szerinti cél esetén: GDPR 6. cikk (1)
bek. c) pont: jogi kotelezettség teljesitése: az
addzasi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges
adatok esetén az addzas rendjérdl sz6l6 2017.
évi CL. torvény (,Art.”) 78. § (3), 202. § (1),
szamviteli kotelezettség teljesitéséhez
szlikséges iratok esetén a szamvitelrél sz6l6
2000. évi C. torvény (,Sztv.”) 168-169. §.

az addzasi kotelezettség teljesitéséhez
szlikséges iratok annak a naptari évnek az
utolso napjatol szamitott 5 évig, amelyben az
adoérdl bevallast, adatbejelentést, bejelentést
kellett volna tenni, illetve bevallas,
adatbejelentés, bejelentés hianyaban az adot
meg kellett volna fizetni, a szamviteli
kotelezettség teljesitéséhez sziikséges iratok
pedig a szerz6dés megsz(inésétdl szamitott 8
évig. Egyéb esetben az adott jogviszony
megszlinését kovetd 5 évig 6rzend6k az adatok

E-mail cim

Szerz&dés létrehozatala
SzerzGdés teljesitése
Igény- és jogérvényesités
Azonositas
Kapcsolattartas
MinGségbiztositas

B/a), b), d) és e) pont szerinti cél esetén: GDPR
6. cikk (1) bek. b) pont: Szerz6dés létrehozatala,
teljesitése

B/c) és f) pont szerinti cél esetén: GDPR 6. cikk
(1) bek. f) pont: Jogos érdek

az addzasi kotelezettség teljesitéséhez
szlikséges iratok annak a naptari évnek az
utolso napjatol szamitott 5 évig, amelyben az
adoérdl bevallast, adatbejelentést, bejelentést
kellett volna tenni, illetve bevallas,
adatbejelentés, bejelentés hianyaban az adot
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meg kellett volna fizetni, a szamuviteli
kotelezettség teljesitéséhez sziikséges iratok
pedig a szerz6dés megsz(inésétdl szamitott 8
évig. Egyéb esetben az adott jogviszony
megszlinését kdvetd 5 évig Grzendbk az adatok

Telefonszam

Szerz&dés létrehozatala
SzerzGdés teljesitése
Igény- és jogérvényesités
Azonositas
Kapcsolattartas
MinGségbiztositas

B/a), b), d) és e) pont szerinti cél esetén: GDPR
6. cikk (1) bek. b) pont: Szerz6dés létrehozatala,
teljesitése

B/c) és f) pont szerinti cél esetén: GDPR 6. cikk
(1) bek. f) pont: Jogos érdek

az addzasi kotelezettség teljesitéséhez
szlikséges iratok annak a naptari évnek az
utolso napjatol szamitott 5 évig, amelyben az
adoérdl bevallast, adatbejelentést, bejelentést
kellett volna tenni, illetve bevallas,
adatbejelentés, bejelentés hianyaban az adot
meg kellett volna fizetni, a szamviteli
kotelezettség teljesitéséhez szilkséges iratok
pedig a szerz6dés megsz(inésétdl szamitott 8
évig. Egyéb esetben az adott jogviszony
megszlinését kdvetd 5 évig Grzendbk az adatok

Vasarolt
termékek

SzerzGdés létrehozatala,
SzerzGdés teljesitése
Igény- és jogérvényesités
Szamlazas
MinGségbiztositas

B/a) és b) pont szerinti cél esetén: GDPR 6. cikk
(1) bek. b) pont: Szerz6dés létrehozatala,
teljesitése

B/c) és e) pont szerinti cél esetén: GDPR 6. cikk
(1) bek. f) pont: Jogos érdek

B/d) pont szerinti cél esetén: GDPR 6. cikk (1)
bek. c) pont: jogi kotelezettség teljesitése: az
addzasi kotelezettség teljesitéséhez szlikséges
adatok esetén az addzas rendjérdl sz6l6 2017.
évi CL. torvény (,Art.”) 78. § (3), 202. § (1),
szamviteli kotelezettség teljesitéséhez
szlikséges iratok esetén a szamvitelrél sz6l6

az addzasi kotelezettség teljesitéséhez
szlikséges iratok annak a naptari évnek az
utolso napjatol szamitott 5 évig, amelyben az
adoérdl bevallast, adatbejelentést, bejelentést
kellett volna tenni, illetve bevallas,
adatbejelentés, bejelentés hianyaban az adot
meg kellett volna fizetni, a szamviteli
kotelezettség teljesitéséhez sziikséges iratok
pedig a szerz6dés megsz(inésétdl szamitott 8
évig. Egyéb esetben az adott jogviszony
megszlinését kdvetd 5 évig 6rzend6k az adatok

21




ar

EGESZSEGKULTURA

2000. évi C. torvény (,Sztv.”) 168-169. §.

Szallitasi cim

Szerz6dés létrehozatala
SzerzGdés teljesitése
Igény- és jogérvényesités
Azonositas
Kapcsolattartas

B/a), b), d) és e) pont szerinti cél esetén: GDPR
6. cikk (1) bek. b) pont: Szerz6dés létrehozatala,
teljesitése

B/c) pont szerinti cél esetén: GDPR 6. cikk (1)
bek. f) pont: Jogos érdek

az addzasi kotelezettség teljesitéséhez
szlikséges iratok annak a naptari évnek az
utolso napjatol szamitott 5 évig, amelyben az
adoérdl bevallast, adatbejelentést, bejelentést
kellett volna tenni, illetve bevallas,
adatbejelentés, bejelentés hianyaban az adot
meg kellett volna fizetni, a szamviteli
kotelezettség teljesitéséhez sziikséges iratok
pedig a szerz6dés megsz(inésétdl szamitott 8
évig. Egyéb esetben az adott jogviszony
megszlinését kdvetd 5 évig Grzendbk az adatok

Szamlazasi cim

Szerz&dés létrehozatala
SzerzGdés teljesitése
Igény- és jogérvényesités
Azonositas
Kapcsolattartas
Szamlazas

B/a), b), d) és e) pont szerinti cél esetén: GDPR
6. cikk (1) bek. b) pont: Szerz6dés létrehozatala,
teljesitése

B/c) pont szerinti cél esetén: GDPR 6. cikk (1)
bek. f) pont: Jogos érdek

B/f) pont szerinti cél esetén: GDPR 6. cikk (1)
bek. c) pont: jogi kotelezettség teljesitése: az
addzasi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges
adatok esetén az addzas rendjérdl sz6l6 2017.
évi CL. torvény (,Art.”) 78. § (3), 202. § (1),
szamviteli kotelezettség teljesitéséhez
szlikséges iratok esetén a szamvitelrél sz6l6
2000. évi C. torvény (,Sztv.”) 168-169. §.

az addzasi kotelezettség teljesitéséhez
sziikséges iratok annak a naptari évnek az
utolso napjatol szamitott 5 évig, amelyben az
adoérdl bevallast, adatbejelentést, bejelentést
kellett volna tenni, illetve bevallas,
adatbejelentés, bejelentés hianyaban az adot
meg kellett volna fizetni, a szamviteli
kotelezettség teljesitéséhez szilkséges iratok
pedig a szerz6dés megsz(inésétdl szamitott 8
évig. Egyéb esetben az adott jogviszony
megszlinését kovetd 5 évig 6rzendbk az adatok
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A Szolgaltatdi jogos érdek megjeldlése:

a)

b)

Igény- és jogérvényesitési célbol kezelt adatok: A www.drlenkei.hu, a www.drlenkei.com, a www.cenzurazottegeszseg.hu és
www.drlenkeicleanfood.hu webshopban térténd vasarlas esetén a vasarld személy adatait a Vitamin Zaszl6shajé Kft. illetve a Vitamin Expert Online Kft.
a fennalld szerz6désbdl ered6 jogvitak rendezése érdekében, esetleges peres, nemperes vagy egyéb hatdsagi eljarasban torténd bizonyitas érdekében
haszndlja fel. Ezen adatokat a Vitamin ZaszIéshajé Kft. illetve a Vitamin Expert Online Kft. azért kezeli, hogy amennyiben a vasarléval a szerz6déssel
kapcsolatban jogvita keletkezik, ezen adatokat bizonyitasi célbdl a Vitamin Zaszldshajo Kft. illetve a Vitamin Expert Online Kft. felhasznalhassa. A Vitamin
Zaszldshajo Kft. illetve a Vitamin Expert Online Kft. ezen jogat eléviilési id6n beliil gyakorolhatja. Az adatkezelés ezért a Vitamin Zaszloshajé Kft. illetve a
Vitamin Expert Online Kft. jogai és jogos érdekei megodvasa érdekében sziikséges. Az adatkezelési cél masként nem valdsithaté meg.

Szerz6dés létrehozataldhoz és teljesitéséhez sziikséges kapcsolattartds, azonositas céljara kezelt adatok: A Vitamin Zaszldshajo Kft. illetve a Vitamin
Expert Online Kft. a vasarlé6 megkotott szerz6désével (vagyis webdruhdzban torténé vasarlasaval) kapcsolatban az elérhetGségeken keresztil
kommunikal a vasarléval, a megadott e-mail cimre kiildott (izenettel igazolja vissza a megrendelést, a megadott telefonszamon veszi fel a kapcsolatot a
vasarloval probléma, kérdés esetén, vagy a széllitassal kapcsolatban, ezért sziikséges a vasarlo elérhetdségi adatainak kezelése. A Vitamin Zaszléshajo
Kft. illetve a Vitamin Expert Online Kft. és a vele szerz6dott vasarlo kozos érdeke a kapcsolattartds a szerz6déssel és a webshopos vasarlassal
Osszefliggésben. Az adatkezelési cél mas mdédon nem érhetd el, a kapcsolattartas elérhetdségi adatok nélkiil nem valdsithaté meg.

MindGségbiztositasi célbol kezelt adatok: A www.drlenkei.hu, a www.drlenkei.com, a www.cenzurazottegeszseg.hu és www.drlenkeicleanfood.hu
webshopban térténd vasarlas esetén a vasarlo személy adatait a Vitamin Zaszl6shajé Kft. mindségbiztositasi okokbdl is kezeli, a webaruhazas vasarlast
kovetSen egy email Gizenetben gy6z8diink meg arrdl, hogy a csomagkiildéssel minden rendben zajlott-e. A hibatln kiszolgalds mind a vasarld, mind pedig
a Vitamin Zaszldshajo Kft. érdeke, az err6l valéo meggy6z6dés tehat a Vitamin ZaszIdshajé Kft. jogos érdeke. Az adatkezelési cél masként nem valédsithato
meg.

A DPD futarszolgalat haldzat tagjai a webaruhaz csomagkildés cimzetteinek adatait SDN monitoring rendszerikbe feltoltik, hogy megbizonyosodjanak
arrél, hogy a cimzettek nem szerepelnek az SDN listan. (Az SDN lista az Egyesilt Allamok 13224. sz. végrehajtasi rendeletéhez kapcsoléddan dsszeallitott
lista a feltételezett terroristdk azonositdsa érdekében. A legfrissebb lista: http://www.treasury.gov/resource-center/sanctions/SDN-
List/Pages/default.aspx.)

Be nem fejezett vdasarlas (a vasarldi kosarban termékek otthagyasa a vasarlds befejezése nélkiil) esetén a Vitamin Zaszléshajo Kft., illetve a Vitamin

Expert Online Kft. emailben értesiti a vsarldt a félbemaradt vasarlasrdl, és az emailben egy linket kiild, amelyre kattintva a vasarlas befejezhetd. Ebben

az esetben a vasarlo a vasarlasi szandékat egyértelmden kifejezte azzal, hogy a termékeket a kosaraba helyezte, igy észszer(i annak feltételezése, hogy a
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vasarlas technikai okbdl (pl. internetkapcsolat kimaradas) nem kerilt befejezésre. A kikiildott emaillel és az abban szerepl§ linkkel a Vitamin Zaszléshajo
Kft. illetve a Vitamin Expert Online Kft. a vasarlé altal kezdeményezett szerz6dését kivanja létrehozni és teljesiteni.

Az érintettek a jogos érdeken alapulé fenti adatkezeléssel szemben kiilon tiltakozhatnak a Vitamin Zaszléshajo Kft. lenti e-mail cimére kildott e-mail

levélben.

7.5. A Honlapokon, marketing anyagokban, tajékoztaté videdkban megjelené személyekkel kapcsolatos adatkezelés

A Dr. Lenkei Egészségkultura cégcsoportba tartozd, fenti 1.1. pontban megjel6lt vallalkozasok kozos marketing tevékenységiik keretében kozos
adatkezelSként eljarva készitenek fotdkat és hasznaljak fel azokat online és offline marketing anyagaikban. A Dr. Lenkei Egészségkultura cégcsoport tagjai e
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korben kozos adatkezelSként az alabbi adatokat kezelik:

A B D E
Kezelt adat T L. . Adattarolas id6tartama, torlés
(s Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja . 1o . ’
kategoriaja id6pontja

Arckép (foto,
video)

Hirlevélben, online és nyomtatott kiadvanyban, a
Szolgaltatdé honlapjan, kozosségi média oldalain marketing
célu felhasznalas, az adatkezel§ és termékei, szolgaltatasai
népszertsitésére, beszamolo, hir elkészitéséhez

GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont:
Hozzajarulas

Hozzajarulds visszavonasaig

Az érintett kozszerepléssel jard
tevékenységérdl készilt felvételek,
valamint tomegfelvételek esetén az
érintett hozzajarulasa a felvételek
elkészitéséhez és felhasznaldsahoz
nem szikséges (Ptk. 2:48. §). Ez
esetben a felvételek készitésének és
felhasznaldsanak jogalapja a GDPR 6.
cikk (1) f) pontja (az adatkezelés a
Szolgaltaté jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges).

A jogos érdek: a felvételek elkészitése

Tiltakozasi jog gyakorlasaig
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és felhaszndlasa a Szolgaltato tzleti
megjelenésének erGsitése, valamint a
munkahelyi |égkor javitasa érdekében.

A Szolgaltato felhivja a figyelmet arra, hogy nyomtatott kiadvanyban térténd arckép, foté megjelenités esetén a hozzajarulas visszavonasaval sincs mod
arra, hogy a mar kinyomtatott kiadvanyt a Szolgaltatdé megsemmisitse, visszavonja, a forgalombdl visszahivja, a cimzettektdl visszakérje, vagy mas
moddon a fotét a kiadvanybol torolje. Az érintett ezen korlatozas tudatdban adja meg hozzajarulasat a foto elkészitéséhez és annak felhasznalasahoz.

A nyilvdnosan megjelent felvételekrél harmadik személyek mentést és/vagy masolatot készithetnek, a Szolgaltatd ezt nem tudja ellenérizni.
A Szolgdltato intranetén nyilvanossagra hozott felvételeket a Szolgaltaté valamennyi munkavallaldja megtekintheti.

A Szolgaltato LinkedIn oldaldn, illetve egyéb internetes fellileten vagy mas médiafellileten megjelené anyagok publikusak.

Az érintett a hozzajarulasat a fenti korlatok tudomasul vételével egyébként a Szolgaltatd lenti elérhet6ségeire kiildott lizenetével barmikor szabadon
visszavonhatja.

Az érintett a jogos érdeken alapulé adatkezeléssel szemben barmikor tiltakozhat, ebben az esetben az Adatkezel6 ezen adataikat nem kezeli tovabb,
kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival
és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

7.6. A rendezvényeken torténd fénykép- és videofelvétellel kapcsolatos adatkezelés
A Dr. Lenkei Egészségkultura cégcsoportba tartozd, fenti 1.1. pontban megjel6lt vallalkozasok kozos marketing tevékenységiik keretében kozos

adatkezelSként eljarva készitenek fotdkat az altaluk szervezett rendezvényeken az ott résztvevikrél és hasznaljak fel azokat online és offline marketing
anyagaikban. A Dr. Lenkei Egészségkultira cégcsoport tagjai e korben kdzos adatkezelSként az alabbi adatokat kezelik:

A B D E
Kezelt adat s L. . Adattarolas id6tartama, torlés
(s Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja . 1o . ’
kategoriaja id6pontja
Arckép (fotd, | Hirlevélben, online és nyomtatott kiadvanyban, a GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont: Hozzajarulas visszavonasaig
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video) Szolgaltatdé honlapjan, kozosségi média oldalain marketing Hozzajarulas
célu felhaszndlds, az adatkezeld és termékei, szolgdltatdsai | Az érintett kdzszerepléssel jaréd
népszersitésére, beszamold, hir elkészitéséhez tevékenységérdl készilt felvételek,

valamint tomegfelvételek esetén az
érintett hozzajarulasa a felvételek
elkészitéséhez és felhasznaldsahoz
nem szikséges (Ptk. 2:48. §). Ez
esetben a felvételek készitésének és
felhasznaldsanak jogalapja a GDPR 6.
cikk (1) f) pontja (az adatkezelés a
Szolgaltaté jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges).

Tiltakozasi jog gyakorlasaig

A jogos érdek: a felvételek elkészitése
és felhaszndlasa a Szolgaltato lzleti
megjelenésének er@sitése, valamint a
munkahelyi |égkor javitasa érdekében.

A Szolgaltato felhivja a figyelmet arra, hogy nyomtatott kiadvanyban térténd arckép, foté megjelenités esetén a hozzajarulas visszavonasaval sincs mod
arra, hogy a mar kinyomtatott kiadvanyt a Szolgaltat6 megsemmisitse, visszavonja, a forgalombdl visszahivja, a cimzettektdl visszakérje, vagy mas
moddon a fotdt a kiadvanybol torolje. Az érintett ezen korlatozas tudatdban adja meg hozzajarulasat a fotod elkészitéséhez és annak felhasznalasahoz.

A nyilvdnosan megjelent felvételekrél harmadik személyek mentést és/vagy masolatot készithetnek, a Szolgaltatd ezt nem tudja ellenérizni.

A Szolgdltato intranetén nyilvanossagra hozott felvételeket a Szolgaltaté valamennyi munkavallaléja megtekintheti.

A Szolgaltato LinkedIn oldaldn, illetve egyéb internetes fellleten vagy mas médiafellileten megjelené anyagok publikusak.

Az érintett a hozzajarulasat a fenti korlatok tudomasul vételével egyébként a Szolgaltatd lenti elérhetségeire kiildott lizenetével barmikor szabadon
visszavonhatja.
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Az érintett a jogos érdeken alapulé adatkezeléssel szemben barmikor tiltakozhat, ebben az esetben az Adatkezel6 ezen adataikat nem kezeli tovabb,
kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival
és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

7.7. Ugyfélszolgalat megkeresésével kapcsolatos adatkezelés

A Dr. Lenkei Egészségkultura cégcsoportba tartozo, fenti 1.1. pontban megjel6lt vallalkozasok Vitamin lizletei és webdruhazai - a szlovak webaruhazat kivéve
- kozos Ugyfélszolgdlatot Gzemeltetnek, amelynek keretében kdzos adatkezel6ként kezelik a Felhasznalok tigyfélszolgalati megkereséseivel kapcsolatban
megadott személyes adatait. A k6z6s adatkezel6i szerz6dés értelmében a Dr. Lenkei Egészségkultura tagvallalati javara és nevében a Vitamin Zaszloshajé Kft.
végzi valamennyi honlappal, webaruhazzal és sajat tulajdonu Dr. Lenkei szakiizlettel kapcsolatban az ligyfélszolgalati tevékenységet mind személyesen, mind
e-mailben, mind pedig telefonon, és 6 végzi az ligyfélszolgdlati tevékenység soran torténé adatkezelést és e tekintetben 6 tajékoztatja az érintetteket az ott
folytatott adatkezelésekrdl is.

A Dr. Lenkei Egészségkultira cégcsoportba tartozd, fenti 1.1. pontban megjeldlt Vitamin Expert Online Kft. a szlovdak webaruhazaban lgyfélszolgalatot
Gzemeltet, amelynek keretében kezeli a Felhaszndlok ligyfélszolgalati megkereséseivel kapcsolatban megadott személyes adatait. A Vitamin Expert Online
Kft. végzi a szlovak webaruhdzzal kapcsolatban az ligyfélszolgalati tevékenységet mind személyesen, mind e-mailben, mind pedig telefonon, és 6 végzi az
Ugyfélszolgalati tevékenység soran torténd adatkezelést és e tekintetben 6 tajékoztatja az érintetteket az ott folytatott adatkezelésekrdl is.

Ugyfélszolgélati tevékenysége keretében a Vitamin Zaszldshajo Kft. kezeli a Dr. Lenkei Egészségkultura cégcsoport barmely tagjahoz beérkezd érintetti
joggyakorlasokat, kérelmeket, valamint a megkereséseket is a Vitamin Zaszléshajo Kft. valaszolja meg.

A Szolgaltato kozos adatkezelSként az alabbi adatokat kezeli az lUgyfélszolgalattal kapcsolatban:

A B D E
Kezelt adat s L. . Adattarolas id6tartama, torlés
(s Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja . 1o . ’

kategoriaja id6pontja

a) Kommunikacio
, b) Azonositas GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont: Jogos L
Név s . Py et e o . 5 évig

c) Kérdés megvaélaszolasa, ligyfélszolgalati ligyintézés érdek
d) lgény- és jogérvényesités
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a) Kommunikacié
, b) Azonositas GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont: Jogos L.
Lakcim - , e e s o . 5 evig
c) Kérdés megvalaszolasa, ligyfélszolgalati ligyintézés érdek
d) lgény- és jogérvényesités
a) Kommunikacio
o b) Azonositas GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont: Jogos L.
E-mail cim - , e s o . 5 evig
c) Kérdés megvaélaszolasa, ligyfélszolgalati ligyintézés érdek
d) lgény- és jogérvényesités
a) Kommunikacio
, b) Azonositas GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont: L.
Telefonszam . , e s Lo 5 évig
c) Kérdés megviélaszolasa, ligyfélszolgalati ligyintézés Hozzdjarulas
d) lgény- és jogérvényesités

Az érintett a jogos

érdeken alapulé adatkezeléssel szemben barmikor tiltakozhat, ebben az esetben az Adatkezel6 ezen adatait nem kezeli tovabb,
kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival
és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

A jogos érdek megjeldlése:

a) lIgény- és jogérvényesités: A Szolgaltato a fenti ligyfélszolgdlati adatokat a Dr. Lenkei Készitményekkel, webaruhazakkal, Honlappal kapcsolatos
jogvitak rendezése érdekében, esetleges peres, nemperes vagy egyéb hatdsagi eljarasban torténd bizonyitas érdekében hasznalja fel. Ezen adatokat
a Szolgaltatd azért kezeli, hogy amennyiben az ligyfélszolgalatot felhivd személlyel jogvita keletkezik, ezen adatokat bizonyitasi célbdl a Szolgaltato
felhasznalhassa. A Szolgaltatd ezen jogat eléviilési id6n belil gyakorolhatja. Az adatkezelés ezért a Szolgdltatd jogai és jogos érdekei megdvasa
érdekében sziikséges. Az adatkezelési cél masként nem valdsithatéd meg.

b) Kommunikacid, azonositas a kérdés megvalaszolasa és az ligyfélszolgalati ligyintézés érdekében: az ligyfélszolgalati ligyintézéshez sziikséges, hogy
elB6szor az lgyfélszolgalatot megkeresd személy azonositasra ker(iljon, hogy kérdése, panasza, ligye azonosithato és kivizsgalhato legyen. Anonim
megkeresésekre a Szolgaltatd nem mindig tud kielégitéen valaszolni. Az Ggyfél kérésének megvalaszolasahoz, panaszanak elintézéséhez és az azzal
kapcsolatos kapcsolattartashoz, tajékoztatas adasahoz sziikséges az ligyfélszolgalatot megkeresé személy elérhetGségi adatainak kezelése, amely

mind a Szolgéltatd, mind az érintett k6z0s jogos érdeke. Az adatkezelési cél masként nem valdsithaté meg.




ar

EGESZSEGKULTURA

7.8. Valamennyi Honlappal kapcsolatos automatikus adatgydijtés soran kezelt adatok

A Dr. Lenkei Egészségkultura cégcsoportba tartozo, a fenti 1.1. pontban megjeldlt vallalkozasok kdzosen végzik a Honlapokkal kapcsolatos online marketing
feladatokat, kbzosen hatarozzak meg a Honlapokkal kapcsolatos online marketing feladatok soran torténé adatkezelések céljat és eszkozeit.

Honlapokon automatikusan gytjtott adatok tekintetében a jelen adatkezelési tajékoztatd fenti 1.1. pontjdban megjelolt Dr. Lenkei Egészségkultira
cégcsoport tagok kozos adatkezelSknek mindsiilnek. A kozottik |étrejott k6zos adatkezelGi szerz6dés alapjan a cégcsoporton beliil a Vitaminfutar Kft. végzi
a Dr. Lenkei Egészségkultura cégcsoport valamennyi tagja részére a marketing tevékenységet, amelynek keretében a Vitaminfutar Kft. végzi a cégcsoport
részére az online marketinggel kapcsolatos feladatokat, amelynek keretében szerzédést kot online marketing szolgaltatdkkal.

A Honlapon cookiekat és egyéb kilénb6z6 programokat alkalmazunk annak érdekében, hogy a Honlap Felhasznaldk igényeit, Honlappal kapcsolatos
viselkedését megismerjlk és azok alapjan a Honlapot tovabbfejlessziik, a Honlap latogatasokrdl anonim statisztikakat készitsiink. Egyes apré programok azt
segitik el6, hogy a Felhasznaldknak ne kelljen az azonosité adataikat Ujra beirniuk a kovetkezd bejelentkezésnél, és konnyebb és gyorsabb legyen az
azonositasuk, mig mas programok a Felhasznaldk azonositasat szolgaljak.

A Szolgaltato altal alkalmazott sitiket a Szolgaltaté harom f6 csoportba sorolja:
a) A Honlapok miikodéséhez feltétleniil sziikséges cookiek: ezek nélkill a Honlapok egydltaldan nem vagy nem rendeltetésszerlien miikédnek, ezen
sitik sziikségesek a Honlapok futtatdasahoz. Az ilyen siitik csak olyan miveletekre vonatkoznak, mint példaul a nyelv, a pénznem, a bejelentkezés és
az adatvédelmi preferencidk. Amennyiben ezeket a siitiket a Felhasznalé blokkolja a bongész6jében, a Honlapok nem m(ikédnek megfelelGen.

A Szolgaltato a Honlapok miikodéséhez feltétlendil sziikséges siitiket a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos érdek alapjan kezeli.

Jogos érdeken alapulé adatkezelés esetén az érintett barmikor tiltakozhat az adatkezeléssel szemben, ebben az esetben adatait a Szolgaltato
nem kezeli tovabb.

b) Analitikai és statisztikai célu siitik: ezek a sitik lehetévé teszik a Szolgdltatdnak, hogy mérje a latogatdi forgalmat és adatokat kezeljen
adatbazisokban. Segitenek abban is, hogy a Szolgdltaté megértse, mely termékek és tevékenységek népszerlibbek, mint masok. Ezeket a siitiket a
Felhasznald blokkolhatja bongészéjében, vagy ezt is hasznélhatja: https:\\tools.google.com/dIpage/gaoptout. Ezen siitik altal gydjtott adatokat a
Szolgaltatd a Honlap optimalizalasara, a Honlap és a szolgéltatasai tovabbfejlesztésére hasznalja.
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A Szolgaltato ezeket a siitiket a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerinti hozzajarulas alapjan kezeli.

Hozzajarulason alapulé adatkezelés esetében az érintett barmikor visszavonhatja hozzajarulasat a bongész bedllitasaiban, ebben az esetben a
Szolgdltatd az adott cookie-t nem alkalmazza és azzal adatgy(ijtést, adatkezelést a tovabbiakban nem végez.

Marketing és remarketing célu siitik: ezek a siitik altaldaban marketing, reklam és hirdetési tevékenységek miatt kerililnek bedllitasra abbdl a célbdl,
hogy a Felhasznaldk érdekl&dési korét monitorozzak, majd ennek megfelelGen tudnak relevans hirdetéseket megjeleniteni a Honlapon. Amennyiben
a Felhasznalé nem engedélyezi ezeket a siitiket, a jovGben nem kap célzott hirdetéseket. Ezeknek a sitiknek az alkalmazasaval gydijtott adatok
kezelésének a célja kozvetlen Uzletszerzési céli szegmentdlas targetalt rekldmok kozzétételére. Ezen tulmenéen annak érdekében, hogy a
Felhasznaldk csak olyan hirdetéseket kapjanak, amelyek érdeklédési koriknek megfelelnek, és amelyek szamukra relevansak, az automatikusan
gylijtott adatokat a Felhasznaldk, reklam cimzettek szegmentalasara, csoportokba sorolasara hasznaljuk.

Az automatikusan gy(ijtott adatok alapjan nem torténik déntéshozatal, azokat nem kapcsoljuk 6ssze a tevékenységlink soran a azt érintettekrdl
kezelt adatokkal, azokat nem hasznaljuk fel mas kontextusban, és azok alapjan automatizalt dontéshozatal nem torténik. A fenti adatkezelés az
érintettekre joghatdssal nincsen.

A Szolgaltato ezeket a siitiket a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerinti hozzajarulas alapjan kezeli.

Hozzajarulason alapuld adatkezelés esetében az érintett barmikor visszavonhatja hozzajarulasat a bongész bedllitasaiban, ebben az esetben a
Szolgaltatd az adott cookie-t nem alkalmazza és azzal adatgy(ijtést, adatkezelést a tovabbiakban nem végez.

A siitikre (cookiekra) vonatkozé altaldanos rendelkezések

Altalanossagban a cookie egy olyan apré fajl, amelyet betiik és szamok alkotnak, és amelyet a Felhasznalé eszkdzére kiildiink szerveriinkrél. A cookie
lehetévé teszi annak felismerését, hogy a Felhasznald mikor jelentkezett be utoljara a Honlapra, a f6 célja a cookie-nak az, hogy lehetévé tegye a Felhasznalé
szamara egyéniesitett ajanlatok, reklamok Felhasznaldnak valod elérhetGvé tételét, amelyek személyre szabjak a Felhasznaldi élményt a Honlap hasznalata
soran és a Felhasznalod személyes szilikségleteit fejezik ki.

Megbizhatd partnerek segitik a Szolgaltatdt hirdetések Honlapon és azon kiviil torténé megjelenitésében, és analitika szolgaltatdk, mint a Google Analytics is
cookie-kat helyezhetnek el a Felhasznalé eszkozén.
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A Szolgaltato az alabbi harmadik félt6l szarmazé cookiekat az alabbi célra haszndlja:

Cookie neve Cookie célja
Google Analytics latogatottsagi statisztikak generaldsa, honlap tovabbfejlesztése
Google Adwords Remarketing Google LLC altal biztositott hirdetési szolgaltatdsok haszndlata, targetalt,
szegmentalt reklam megjelenitése

A Honlapokon a Google Analytics szolgaltatasait és cookie-jait alkalmazzuk, ezek az alabbiak:

A Google Analytics a Google LLC. (,Google”) internetes elemz6 szolgéltatasa, amely segit a Szolgaltatdnak tébbet megtudni arrdl, hogy a Honlapok latogatoi
milyen szokdsok szerint hasznaljak a Honlapokat. A Google Analytics olyan informacidkat 6sszegez a weboldal hasznalatardl, mint példaul az IP-cim, amelyet
a rendszer elkildhet a Google-nek, és a kiszolgald szerverein tarolja. Ezeket az informaciokat jelentések készitéséhez és a weboldalunk miikodésének
javitasahoz hasznaljuk fel. A cookie-k anonim informacidkat gy(jtenek tovabba a kdvetkezdkrdl is: a weboldal latogatdinak szama, illetve azzal kapcsolatos
adatok, hogy milyen oldalrdl érkeznek a latogatdk a Honlapokra és azok mely oldalait tekintik meg.

A Google Analytics cookiekrdl tovabbi informaciét itt olvashat: http://www.google.com/policies/privacy/

Ha  szeretné kikapcsolni a Google Analytics nyomkovetését a  Honlapok ldtogatdsa soran, akkor kattintson az  alabbi
linkre: http://tools.google.com/dIpage/gaoptout

Honlapjainkon a cookiek-hoz fajtajuk szerinti csoportositasban adhatja meg a Felhasznalé a hozzajaruldsat.

Az automatikusan gydjtott adatok alapjan nem torténik dontéshozatal, azokat nem kapcsoljuk Gssze a tevékenységiink soran egyébként kezelt mas
adatokkal, azokat nem hasznaljuk fel mas kontextusban, és azok alapjan automatizalt dontéshozatal nem torténik. A fenti adatkezelés az érintettekre
joghatdssal nincsen.

A Felhaszndld beallithatja bongészGjét, hogy elfogadjon minden siitit, elutasitsa mindet, vagy értesitse a felhasznaldt, ha siti érkezik a felhasznald gépére.
Mindegyik bongész6 kilonboz6, igy a “Segitség” menl segithet a sltik beallitdsainak mddositasaban. A sitik természetével, valamint kikapcsolasukkal
kapcsolatos tovabbi informacié taldlhaté példaul a http://www.youronlinechoices.com/hu/ oldalon.

Annak érdekében, hogy a Szolgaltaté tudomast szerezzen arrdl, hogy a felhasznald letiltotta egyes cookiek hasznalatat, a Szolgaltatd letiltasi cookiet helyez
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el a felhasznalo eszkozén, igy a Szolgaltatd tudni fogja, hogy nem helyezhet el cookiekat akkor, amikor a Felhasznald kovetkezé alkalommal meglatogatja a
Honlapot.

A leggyakrabban hasznalt béngész6k esetében a siitik kezelésére vonatkozé meniipontok:
= Mozilla Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/enable-and-disable-cookies-website-preferences
*  Google Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=en
= |nternet Explorer: https://support.microsoft.com/en-us/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies

= Microsoft Edge: https://support.microsoft.com/en-us/help/4468242/microsoft-edge-browsing-data-and-privacy-microsoft-privacy

A Google Analytics kiegészitd lehetGségeket kindl a Google Analytics szolgaltatasokrdl valo leiratkozashoz: http://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=en-
GB.

Az alkalmazott siitik honlaponként:

7.8.1. A www.drlenkei.hu, www.drlenkei.com, www.cenzurazottegeszseg.hu és www.drlenkeicleanfood.hu honlapokon:

A Honlap miikodéséhez feltétleniil sziikséges cookiek: nincsenek ilyen siitik a Honlapokon.

Statisztikai és analitikai célu cookiek:

COOKIE NEV COOKIE CEUJA, GYUJTOTT ADATOK KORE ADATKEZELES SAJAT VAGY HARMADIK FEL
IDOTARTAMA SUTUE
_ga Célja: Felhasznald azonositdsa és kovetése a Honlapon az Beallitastol/frissitéstsl Google Analytics
ugynevezett Client ID taroldsaval, anonim l|atogatottsagi szamitott 2 év

statisztikak generaldsa. A Google Analytics szamara gylijt
adatot a felhasznalo eszkozérdl és bongészési szokasairdl,
tartézkodasi helyérdl.
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COOKIE NEV COOKIE CEUA, GYUJTOTT ADATOK KORE ADATKEZELES
IDGTARTAMA
Gydjtott adatok kore: anonimizalt adatok, tartézkodasi
hely, operaciés rendszer, weboldalon toltott id6,
weboldalon belil meglatogatott aloldalak.
_gid Célja: felhaszndldk megkiilénbéztetésére és csoportba Bedllitastol/frissitéstol
soroldsdra szolgal. szamitott 24 ora

Gydjtott adatok kore: anonimizalt adatok, tartézkodasi
hely, operaciés rendszer, weboldalon toltott id6,
weboldalon belil meglatogatott aloldalak.

Marketing és remarketing célu cookiek: nincsenek ilyen célu siitik a Honlapokon.

7.8.2. A www.drlenkeichannel.com és www.drlenkei.org honlapon:

A Honlap miikodéséhez feltétleniil sziikséges cookiek: nincsenek ilyen siitik a Honlapokon.

Statisztikai és analitikai célu cookiek:
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COOKIE CEUA, GYUITOTT ADATOK KORE

Célja: Felhasznald azonositdsa és kovetése a Honlapon az
ugynevezett Client ID taroldsdval, anonim latogatottsagi
statisztikak generaldsa. A Google Analytics szamara gylijt
adatot a felhasznalo eszkozérdl és bongészési szokasairdl,
tartdzkodasi helyérdl. Ez a cookie arrdl nydjt informéaciét, hogy
On meglétogatta-e mar korabban a Honlapot. igy pontosabban
meg tudjuk hatarozni, hogy kik az Uj latogatdék a Honlapokon.

Gyd(jtott adatok kore: oldal latogatasok szama, elsé és utolsé
latogatas id6pontja.

Célja: Az _utmc cookie-val egyltt a Honlapokon toltott atlagos
id6tartamot lehet meghatdrozni ezzel a stivel.

GylUjtott adatok kore: honlapra térténé belépés idépontja

Célja: Az _utmb cookie-val egyiitt a Honlapokon toltott atlagos
id6tartamot lehet meghatdrozni ezzel a stivel.

GyUjtott adatok kore: honlaprél torténd kilépés id6pontja Az
_utmb cookie-val egyiitt a bongész6 bezdrasdnak idejét mutatja
meg.

A lekérési arany szabalyozasara szolgal

Célja: Ez a cookie azt koéveti nyomon, hogy a latogaté honnan
kattintott at a Honlapokra (pl.: egy masik weboldalrél vagy
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COOKIE NEV COOKIE CEUJA, GYUJTOTT ADATOK KORE ADATKEZELES SAJAT VAGY HARMADIK FEL
IDOTARTAMA SUTUE
keresé6motorral).
GyUjtott adatok kore: honlap latogatas forras oldala, keresésre
hasznalt kifejezés, szarmazadsi orszag, nyelvi bedllitasok,
szamitégép, eszkdz és bongészd technikai beallitasai.
Marketing és remarketing célu cookiek: nincsenek ilyen célu siitik a Honlapokon.
7.8.3. A www.uzleteink.hu honlapon:
A Honlap miikodéséhez feltétleniil sziikséges cookiek: nincsenek ilyen siitik a Honlapokon.
Statisztikai és analitikai célu cookiek:
COOKIE NEV COOKIE CEUJA, GYUJTOTT ADATOK KORE ADATKEZELES SAJAT VAGY HARMADIK FEL
IDOTARTAMA SUTUE
_utma Célja: Felhasznald azonositdsa és kovetése a Honlapon az Beallitastol/frissitéstsl Google Analytics
ugynevezett Client ID taroldsaval, anonim latogatottsagi szamitott 2 év

statisztikak generaldsa. A Google Analytics szamara gylijt
adatot a felhasznalo eszkozérdl és bongészési szokasairdl,
tartdzkodasi helyérdl. Ez a cookie arrdl nyujt informéaciét, hogy
On meglétogatta-e mar korabban a Honlapot. igy pontosabban
meg tudjuk hatarozni, hogy kik az Uj latogatdék a Honlapokon.
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COOKIE NEV COOKIE CEUA, GYUITOTT ADATOK KORE ADATKEZELES SAJAT VAGY HARMADIK FEL
IDGTARTAMA SUTUE

Gyd(jtott adatok kore: oldal latogatasok szama, elsé és utolsd
latogatas id6pontja.

_utmb Célja: Az _utmc cookie-val egyltt a Honlapokon toltott atlagos A bongész8 bezarasakor Google Analytics
id6tartamot lehet meghatdrozni ezzel a stivel. automatikusan torlé&dik.
GylUjtott adatok kore: honlapra térténé belépés idépontja

_utmc Célja: Az _utmb cookie-val egyiitt a Honlapokon toltott atlagos Bedllitastol/ frissitéstél Google Analytics
id6tartamot lehet meghatdrozni ezzel a stivel. szamitott 30 perc
GyUjtott adatok kore: honlaprél torténd kilépés idépontja Az
_utmb cookie-val egyiitt a bongészé bezdrasdnak idejét mutatja
meg.

_utmt A lekérési arany szabalyozasara szolgal 10 perc Google Analytics

_utmz Célja: Ez a cookie azt koéveti nyomon, hogy a latogaté honnan Beallitastol/frissitéstdl Google Analytics
kattintott at a Honlapokra (pl.: egy masik weboldalrél vagy szamitott 6 hénap

keresé6motorral).

GyUjtott adatok kore: honlap latogatas forras oldala, keresésre
hasznalt kifejezés, szarmazadsi orszag, nyelvi bedllitasok,
szamitégép, eszkdz és bongészd technikai beallitasai.

Marketing és remarketing célu cookiek: nincsenek ilyen célu siitik a Honlapokon.
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A termékmegrendel6 adatlapot kit6lt6kkel kapcsolatos adatkezelés

A Felhasznalé a Dr. Lenkei Egészségkultura Szakiizletekben leadhat készleten nem |évd természetes kozmetikumokra. A Szakiizlet dolgozdi a megrendelt
kozmetikum megérkezésekor telefonon vagy SMS-ben értesitik a megrendel6 felhasznaldt. A Dr. Lenkei Egészségkultira cégcsoport tagjai, mint kdzos
adatkezeldk, az aldbbi adatokat kezelik ezzel kapcsolatban a Felhasznalérol:

A

B

C

D

E

Kezelt adat
kategoridja

Adat forrasa

Adatkezelés célja

Adatkezelés jogalapja

Adattarolas id6tartama,

torlés idépontja

a) Kommunikacié

GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont:

A megrendelés teljesitéséig,

Név Erintett " e illetve a hozzajarulds
b) Azonositas Hozzajarulas . L
visszavonasaig
, s . A megrendelés teljesitéséig,
i .. a) Kapcsolatfelvétel, kommunikacio GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont: . 8 ,.J, . 8
Telefonszam Erintett illetve a hozzajarulas

b) Azonositas

Hozzajarulas

visszavonasaig

A Felhasznaldk az adatkezeléshez adott hozzajarulasukat barmikor visszavonhatjak és kérhetik adataik torlését a Szolgaltatotdl a Szolgaltato lenti e-mail
cimére kiildott e-mail Gizenetben.

7.10.

Az érintett személyek adatvédelmi jogai (részletesen lasd: 12. pont) érvényesitésével kapcsolatos adatkezelés

A Szolgaltatd adatkezelést végez akkor is, amikor az érintettek adatvédelmi jogaikat gyakoroljak a Szolgaltato adatkezelésével kapcsolatban. A Szolgaltato az
aldbbi adatkezelést végzi ebben az esetben:

Az adatkezelés

megnevezése és célja

Az adatkezelés
jogalapja

A kezelt adatok kore

Az adatkezelés id6tartama

Kik férhetnek hozza a
személyes adatokhoz a
Szolgaltato szervezetén beliil?

adatvédelmi

Az érintett személyek
jogai

GDPR 6. cikk (1)
pontja

c)
(az

A Szolgaltatéhoz érkez6 adatvédelmi
megkeresésekkel Osszefliggd

Adatmeg0érzési id6: eltérd
adatvédelmi hatdsagi

A  megkeresés, illetve a
kérdés megvalaszolasaban
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(részletesen lasd: 10.
pont)
érvényesitésével
kapcsolatos
adatkezelés

adatkezelés a
Szolgaltatéra, mint
adatkezel6re
vonatkozo jogi
kotelezettség
teljesitéséhez
sziikséges).

A jogi kotelezettség:

a GDPR 15-22.
cikkeiben foglalt
érintetti jogok
gyakorlasanak

lehet6vé tétele,
illetve a
megkereséssel

kapcsolatban tett
egyéb |épések

dokumentalasa.

személyes adatok: a Szolgaltatéhoz
forduld természetes személyek / jogi
személyek vagy egyéb szervezetek
esetén a kapcsolattarté személyek
kapcsolattartashoz sziikséges adatai
(igy kilonosen: név, cim, e-mail cim,
telefonszam), a megkeresés
tartalma, valamint a megkereséssel
kapcsolatban tett lépések és a
megkereséssel kapcsolatban késziilt
dokumentumok. Példaul: ha az
érintett e-mailben kéri az 0Osszes
adata torlését a GDPR alapjan, és ezt
teljesiti is a Szolgaltatd, akkor magat
a torlést kér6 e-mailt ettdl
fuggetlenll meg6rzi.

irAnymutatas
hatarozatlan idG.

hianyaban

részt
valamint a
képviselgje.

vev6 munkatarsak,

Szolgéltato

7.11. Adatkezelés az érintett személyek adatkezeléshez torténd hozzajarulasainak, valamint a hozzajarulé nyilatkozat esetleges visszavonasanak
archivalasa érdekében

A Szolgaltato jogszabalyi elGiras alapjan koteles a hozzajaruldsokat nyilvantartani, ezzel kapcsolatosan az alabbi adatkezelést végzi:

Az adatkezelés
megnevezése és célja

Az adatkezelés jogalapja

A kezelt adatok kore

Az adatkezelés id6tartama

Kik férhetnek hozza a
személyes adatokhoz a
Szolgaltato szervezetén

belil?

Az érintett személyek

GDPR 6. cikk (1) c) pontja (az Ha a

Szolgaltaté

valamely

Adatmeg0érzési id6: eltéré

A hozzdjarulas, illetve a
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adatkezeléshez
torténd
hozzajarulasainak,
valamint a
hozzajarulé
nyilatkozat esetleges
visszavonasanak
archivalasa

adatkezelés a Szolgaltatora,
mint adatkezel6re vonatkozé
jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges).

A jogi kotelezettség: a GDPR
7. cikk (1) szerint, ha az
adatkezelés hozzajaruldson
alapul, az adatkezel6nek
képesnek kell lennie annak
igazolasara, hogy az érintett
személyes adatainak
kezeléséhez hozzajarult.

adatkezelése az érintett
hozzajaruldsan alapult, a
Szolgaltatd az adott hozzajarulast
archivélja. Ennek célja, hogy a
hozzajarulas jogszer(isége
barmikor igazolhaté legyen. Ha az
érintett a hozzajarulasat
visszavonja, a Szolgaltaté a
visszavond nyilatkozatot (és az
azzal kapcsolatos
kommunikaciét) is  meg6érzi.
Ennek célja, hogy a Szolgaltato
mindig tisztdban legyen azzal,
hogy egy érintett visszavonta
hozzajaruldsat egy meghatéarozott
adatkezeléshez.

adatvédelmi
irAnymutatas
hatarozatlan idé.

hatdsagi
hianyaban

hozzajarulas
visszavonasanak
kezelésében részt vevd
munkatarsak, valamint
a Szolgaltaté
képviselgje.

7.12.

Adatkezelés az adatvédelmi incidensek nyilvantartasa (ideértve az incidensek kezelésével kapcsolatban tett Iépések dokumentalasat) céljabol

A Szolgaltato jogszabalyi elGiras alapjan nyilvantartja az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos informacidkat, amely soran az alabbi adatkezelést végzi:

Az adatkezelés
megnevezése és célja

Az adatkezelés jogalapja

A kezelt adatok kore

Az adatkezelés id6tartama

Kik férhetnek hozza a
személyes adatokhoz a
Szolgaltato szervezetén

belil?

Adatvédelmi
incidensek
nyilvantartasa
(ideértve az incidensek
kezelésével

GDPR 6. cikk (1) c) pontja (az
adatkezelés a Szolgaltatora,
mint adatkezel6re vonatkozé
jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges).

Az érintett személyeknek az
adatvédelmi incidenshez
kapcsolddd személyes adatai.

Adatmeg0érzési id6: eltéré
adatvédelmi hatdsagi
iranymutatds  hianyaban
hatarozatlan idé.

Az adatvédelmi incidens
kezelésében részt vevd
munkatarsak, valamint
a Szolgaltaté
képviselgje.
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kapcsolatban tett
Iépések A jogi kotelezettség: a GDPR
dokumentdlasat) 33. «cikk (5) alapjan az
adatkezel6 nyilvantartja az
adatvédelmi incidenseket,
feltintetve az adatvédelmi
incidenshez kapcsolédd
tényeket, annak hatasait és az
orvoslasara tett
intézkedéseket. E
nyilvantartas lehet6vé teszi,
hogy az adatvédelmi hatdsag
ellendrizze a GDPR
kovetelményeinek vald
megfelelést.

8. A Dr. Lenkei Egészségkultura cégcsoport tagjai, mint kozés adatkezel6k kapcsolattartdja

A koOzbs adatkezelési szerz6désnek megfeleléen a Dr. Lenkei Egészségkultira cégcsoportba tartozd vaéllalkozdsok, mint kozos adatkezelSk kiilon
kapcsolattartot jeldlnek ki, amely kapcsolattartd elérhetdségein keresztil tudjak az érintettek az adatkezelésekkel kapcsolatos jogaikat gyakorolni,
kérelmeiket, megkereséseiket benyujtani. Ezen postacimre és e-mail cimre kildhetik be tovabba az érintettek a hozzajarulasuk visszavondasardl szold
jognyilatkozatukat is.

A Dr. Lenkei Egészségkultura koz6s adatkezel6k kijelolt kapcsolattartdja:

Vitamin Zaszl6shajé Kft.

Székhely: 1085 Budapest, Jozsef Korut 8. 3. em. 5.
Postacim: 1085 Budapest, Jozsef Korut 8. 3. em. 5.
Telefonszam: +36205553181

+36202396168
E-mail: adatvedelem@drlenkei.hu
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Adatfeldolgozé neve és elérhetGsége

Adatfeldolgozas jellege

Adatfeldolgozassal
érintettek kore

Adatfeldolgozassal érintett adatok kore

Szilasi Gabor Viktor e.v.
Székhely: 1083 Budapest, Prater u. 60. 13. em.
145.; addszam: 68354897-1-42

Konyvelési
adatrogzités, bizonylat
ellendrzés, kontirozas,

rogzités

Természetes személy
vasarlok

Szamlazasi adatok: név, lakcim, vasarolt
termék, ar

Jakubiszné Vida Dalma e.v.
Székhely: 1039 Budapest, Hollds Korvin Lajos u.
15. fsz. 2.; addszam: 68354897-1-42

Konyvelési
adatrogzités, bizonylat
ellendrzés, kontirozas,

rogzités

Természetes személy
vasarlok

Szamlazasi adatok: név, lakcim, vasarolt
termék, ar

Imex Global Kft.

Cg. 01-09-972476; székhely: 1188 Budapest,
Nagyk6rosi ut 23.; addszam: 23583317-2-43;

képviseli: Nagy Gyula lgyvezetd

CRM rendszer, IT
rendszer support

Természetes személy
vasarlok

Szamlazasi és szallitasi adatok: név, lakcim, e-
mail cim, vasarolt termék, ar

ClouERP.hu Kft.

Cg. 01 09 354861; székhely: 1149 Budapest, Nagy
Lajos kiraly dtja 1. em. 1.; adészam: 27339969-2-
42; képviseli: Kovacs Andor David

Vallalatiranyitasi
szoftver

Természetes személy
vasarlok

Szamlazasi és szallitasi adatok: név, lakcim, e-
mail cim, vasarolt termék, ar

VR Global Solutions Kft.

Cg. 01 09 300024, székhely: 1016 Budapest,
Naphegy utca 39.; addszam: 25984408-2-41;
képviseli: Topc Roko

Hirlevélkuldé és CRM
rendszer

Természetes személy
vasarlok

Név
Telefonszam
E-mail cim
Vasarolt termék

ITL Audit Hungary Kft.
Székhely: 1056 Budapest, Vaci utca 81. 4. emelet;
addszam: 22978473-2-41; képviseli: Szeles Déra

Konyvvizsgalo

Természetes személy
vasarlok

Szamlazasi adatok: név, lakcim, vasarolt
termék, ar
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BMD Rendszerhaz Kft.

Cg. 01-09-694487; székhely: 1139  Budapest,
Forgach utca 19. 1. em. 101/A.; addszam:
12603284-2-41; képviseli: Fazekas-Musitz Viktdria
lgyvezetd, Tolnai Jozsef ligyvezetd

Pénzlgyi, szamviteli,
eszkozgazdalkodasi
szoftver

Természetes személy
vasarlok

Szamlazasi adatok: név, lakcim, vasarolt

termék, ar

Express One Hungary Kft.
Cg. 01-09-980899; székhely: 1239 Budapest,
Eurdpa u. 12.; adészam: 13947109-2-43; képviseli:
Pesztericz Péter ligyvezetd

Futarszolgalat

Természetes személy
vasarlok

Név
Telefonszam
Szallitasi cim

Vasarolt termék
Fizetett ar

SPRINTER Futarszolgalat Kft.

Cg. 01-09-660447; székhely: 1097 Budapest,
Tablas u. 39.; addszam: 12263840-2-43; képviseli:
Radics Rita és Zsetnyai Laszlo ligyvezetSk

Futarszolgalat

Természetes személy
vasarlok

Név
Telefonszam
Szallitasi cim

Vasarolt termék
Fizetett ar

GLS General Logistics Systems Hungary Kft.

Cg. 13-09-111755; székhely: 2351 Alsénémedi,
GLS Eurdpa u. 2.; addszam: 12369410-2-44;
képviseli: Back, Rico Ralph Hermann ligyvezet6

Futarszolgalat

Természetes személy
vasarlok

Név
Telefonszam
Szallitasi cim

Vasarolt termék
Fizetett ar

DPD Hungary Kft.

Cg. 01-09-888141; székhely: 1134 Budapest, Vaci
ut 33. 2. em.; addszam: 13034283-2-44; képviseli:
Czifrik Szabolcs ligyvezetd

Futarszolgalat

Természetes személy
vasarlok

Név
Telefonszam
Szallitasi cim

Vasarolt termék
Fizetett ar

Magyar Posta Zrt.

Cg. 01-10-042463; székhely: 1138 Budapest,
Dunavirag utca 2-6.; addszam: 10901232-4-44;
képviseli: Dr. Balczd Barnabas vezérigazgatd

Futarszolgalat

Természetes személy
vasarlok

Név
Telefonszam
Szallitasi cim

Vasarolt termék
Fizetett ar
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AD DESIGN SOLUTIONS Kft.

Cg. 09-09-019566; székhely: 4025 Debrecen,
Simonffy utca 4-6. fszt. 41.; addszam: 22918077-
2-09; képviseli: Takacs Anita ligyvezetd

Online marketing
szolgdltatas, honlap
lzemeltetés

Honlap latogatok

Honlapot meglatogatokrol automatikusan
gyljtott adatok

Google LLC
1600 Amphitheatre Pkwy
Mountain View, California 94043, USA

Google analytics

Honlap latogatok

Honlapot meglatogatokrol automatikusan
gyljtott adatok

Microsoft Corporation
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10. A kilfoldre torténé adattovabbitassal kapcsolatos tajékoztatas:

Az igénybe vett adatfeldolgozdk koéziil az USA székhely(i Google, LLC. (1600 Amphitheatre Pkwy Mountain View, California 94043; USA), a Microsoft
Corporation (One Microsoft Way Redmond, Washington 98052) és a The Rocket Science Group LLC d/b/a MailChimp (Georgia, 675 Ponce De Leon Ave NE,
Suite 5000, Atlanta, Georgia 30308, USA) az EGT tagallamokon kivili adattovabbitasokra az Eurdpai Bizottsag altal 2021. junius 4. napjan elfogadott Uj
Standard Contractual Clauses-t alkalmazzak, amely igy megfelel a GDPR 46. cikk (2) és (3) bekezdésének és megfelel§ garancidkat jelent az adattovabbitasra,
azaz az ide torténd adattovabbitdas nem minGsil Eurdpai Unidn kiviili, harmadik orszagba torténd adattovabbitasnak és ahhoz nem sziikséges az érintettek
kiilon engedélye, valamint az oda térténd adattovabbitas a GDPR 46. cikke alapjan megengedett.

11. Ki a Szolgaltaté adatvédelmi tisztviselGje és mik az elérhetdségei?

A Szolgaltato adatvédelmi tisztviseld kijel6lésére nem koteles.

12. Milyen jogai vannak a személyes adatai kezelésével kapcsolatban és hogyan biztositjuk azok gyakorlasat?

12.1. Adatvédelmi jogok és jogorvoslatok

Az érintettek adatvédelmi jogait és jogorvoslati lehet&ségeit részletesen a GDPR vonatkozd rendelkezései (igy kilonésen a GDPR 15., 16., 17., 18., 19, 20.,
21, 22.,77.,78., 79., 80. és 82. cikkei) tartalmazzak. Az alabbi 6sszefoglalas tartalmazza a legfontosabb rendelkezéseket, illetve a K6z6s adatkezel6k ennek

megfelel6en nyudjtanak tajékoztatast az érintettek részére az adatkezeléssel kapcsolatos jogaikrdl és jogorvoslati lehetGségeikrél.

Az informacidkat irdsban vagy mas mddon — ideértve adott esetben az elektronikus utat is — kell megadni. Az érintett kérésére szdbeli tajékoztatas is adhato,
feltéve, hogy mas mddon igazoltak az érintett személyazonossagat.

A Ko6z6s adatkezel6k nevében a Vitamin Zaszldoshajé Kft. indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen az érintett joggyakorlassal (lasd: GDPR 15-22.
cikkei) kapcsolatos kérelmének beérkezését6l szamitott egy hdnapon belil tajékoztatja az érintettet a kérelme nyoman hozott intézkedésekrél. Sziikség
esetén, figyelembe véve a kérelem 0Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két hdénappal meghosszabbithaté. A hataridé
meghosszabbitasardl a Szolgaltato a késedelem okainak megjel6lésével a kérelem kézhezvételétél szamitott egy hdnapon beliil tdjékoztatja az érintettet. Ha
az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetfség szerint elektronikus Uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként
kéri.

44



ar

EGESZSEGKULTURA

Ha a K6z6s adatkezel6k nem tesznek intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem beérkezésétél szamitott egy
honapon beliil a K6z6s adatkezelSk nevében a Vitaminfutar Kft. tdjékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrdl, hogy az
érintett panaszt nyujthat be valamely feligyeleti hatdsagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

12.2. Az érintett hozzaférési joga

(2) Az érintett jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon a K6z6s adatkezel6kt6l arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e.
Ha ilyen adatkezelés folyamatban van, az érintett jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkez6 informacidkhoz hozzaférést kapjon:

a) azadatkezelés céljai;

b)  azérintett személyes adatok kategoriai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategdridi, akikkel a személyes adatokat a Szolgdltatd kozolte vagy kozélni fogja, ideértve kilénésen a
harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idGtartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idGtartam meghatdrozasanak
szempontjai;

e) az érintett arra vonatkozd joga, hogy kérelmezheti a Szolgaltatotdl a ra vonatkozd személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének
korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

f) valamely felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga; és

g) haazadatokat nem az érintettdl gydjtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhet6 informacio.

(2) Ha személyes adatoknak harmadik orszagba torténé tovabbitasara keril sor, az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra
vonatkozdan a megfelel garanciakral.

(3) Az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat a K6zos adatkezelSk az érintett rendelkezésére bocsatjak. Az érintett altal kért tovabbi
masolatokért a K6z6s adatkezelGk az adminisztrativ koltségeken alapuld, észszer(i mérték( dijat szamithatnak fel. Ha az érintett elektronikus Uton

nyujtotta be a kérelmet, az informacidkat széles kérben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett
masként kéri.
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A helyesbitéshez val6 jog

Az érintett jogosult arra, hogy a K6z0s adatkezelSk kérésére indokolatlan késedelem nélkil helyesbitsék a ra vonatkozd pontatlan személyes
adatokat. Az érintett jogosult tovabba arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészit6 nyilatkozat Utjan torténd —
kiegészitését.

A torléshez vald jog (,,az elfeledtetéshez vald jog”)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a K6z0s adatkezelSk indokolatlan késedelem nélkil tordljék a ra vonatkozo személyes adatokat, ha az aldbbi
indokok valamelyike fennall:

a) aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybél azokat a Szolgaltato gy(ijtotte vagy mas maddon kezelte;

b)  azérintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajaruldsat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c)  azérintett tiltakozik az adatkezelése ellen, és adott esetben nincs els6bbséget élvez6 jogszerl ok az adatkezelésre;

d) aszemélyes adatok jogellenesen keriiltek kezelésre;

e) aszemélyes adatokat a Szolgaltatora alkalmazandd unids vagy tagallami jogban elGirt jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell; vagy
f) a személyes adatok gy(jtésére informacios tarsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan keriilt sor.

Ha a K6z6s adatkezel6k nyilvanossagra hoztak a személyes adatot, és a fentebb irtak értelmében azt tordlni kotelesek, az elérheté technolégia és a
megvalodsitas koltségeinek figyelembevételével megteszik az ésszerlen elvarhato |épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében,
hogy tajékoztassak az adatokat kezel6 adatkezel6ket, hogy az érintett kérelmezte a szdoban forgd személyes adatokra mutatd linkek vagy e
személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

Az (1) és (2) bekezdés nem alkalmazandd, amennyiben az adatkezelés sziikséges, tobbek kozott:

a) avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tdjékozddashoz valo jog gyakorlasa céljabol;

b) aszemélyes adatok kezelését elGird, a Szolgaltatora alkalmazandd unids vagy tagéllami jog szerinti kotelezettség teljesitése céljabol;

c)  akozérdekl archivalas céljabdl, tudomanyos és térténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl, amennyiben az (1) bekezdésben emlitett jog
valdszinlsithetGen lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

d) jogiigények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.
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Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a K6z6s adatkezelGk korlatozzak az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesul:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy a
Szolgaltatd ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

c) a Kozos adatkezel6knek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli azokat jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idGtartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy a
K6z0s adatkezelSk jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés az (1) bekezdés alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy
jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az

Unio, illetve valamely tagallam fontos kézérdekébdl lehet kezelni.

Az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl a K6zos adatkezel6k el6zetesen tajékoztatjak az érintett, akinek kérésére a fentiek alapjan korlatoztak az
adatkezelést.

A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz kapcsolodo értesitési kotelezettség

A Koz0s adatkezel6k minden olyan cimzettet tajékoztatnak valamennyi helyesbitésrél, torlésrél vagy adatkezelés-korlatozasrdl, akivel, illetve
amellyel a személyes adatot kozolte, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésére a K6zos
adatkezelGSk tajékoztatjak e cimzettekrdl.

Az adathordozhatdsaghoz vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala a K6zos adatkezelSk rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben
hasznalt, géppel olvashatdé formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil,

hogy ezt a K6z0s adatkezel6k akadalyoznak, ha:
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a) az adatkezelés hozzajarulason vagy szerz6désen alapul; és
b) az adatkezelés automatizalt modon torténik.

Az adatok hordozhatdsagahoz vald jog (1) bekezdés szerinti gyakorlasa sordn az érintett jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megvaldsithaté —
kérje a személyes adatok adatkezel6k (igy a K6z0s adatkezelSk és egyéb adatkezel§) kozotti kbzvetlen tovabbitasat.

A fentebb irt jog gyakorlasa nem sértheti a torléshez vald jog (,elfeledtetéshez vald jog”) vonatkozasaban irt rendelkezéseket, tovabba e jog nem
érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

A tiltakozashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak jogos érdeken alapuld kezelése
ellen. Ebben az esetben a személyes adatokat a Kozos adatkezel6k nem kezelik tovabb, kivéve, ha bizonyitjak, hogy az adatkezelést olyan
kényszerito erejii jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek
jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl kerdl sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat
helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson az érintettre vonatkozdé személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre kozérdekd
okbdl végzett feladat végrehajtasa érdekében van sziikség.

12.8.1. A feliigyeleti hatosagnal torténd panasztételhez valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy felligyeleti hatosagnal — kilonésen a szokdsos tartézkodasi helye, a munkahelye vagy a
feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban —, ha az érintett megitélése szerint az érintettre vonatkozo személyes adatok kezelése megsérti a
GDPR rendelkezéseit. Magyarorszagon az illetékes felligyeleti hatdsag: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsag (weboldal:
http://naih.hu/; cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c; postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.; telefon: +36-1-391-1400; fax: +36-1-391-1410; e-
mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).

A felligyeleti hatosaggal szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz valé jog

Az érintett jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a felligyeleti hatdsag érintettre vonatkozd, jogilag kotelezé erejli dontésével szemben.
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Az érintett jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra, ha az illetékes felligyeleti hatdsag nem foglalkozik a panasszal, vagy harom hénapon belil nem
tajékoztatja az érintettet a benyujtott panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrél vagy annak eredményérél.

A fellgyeleti hatdsaggal szembeni eljarast a felligyeleti hatdsag székhelye szerinti tagallam birdsaga el6tt kell meginditani.

A Szolgaltatéval vagy az adatfeldolgozdval szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz valé jog

valo jog — sérelme nélkiil hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak a GDPR-nak nem megfelel6 kezelése
kovetkeztében megsértették a GDPR szerinti jogait.

A Ko6z0s adatkezel6kkel vagy az adatfeldolgozdval szembeni eljarast a Kozos adatkezelSk barmelyike vagy az adatfeldolgozd tevékenységi helye
szerinti tagallam birdsaga el6tt kell meginditani. Az ilyen eljaras megindithatd az érintett szokdsos tartdzkodasi helye szerinti tagallam birdsaga el6tt
is. Az ilyen per Magyarorszagon a torvényszék hataskorébe tartozik. A pert az érintett - valasztdsa szerint - a lakdhelye vagy tartdzkodasi helye
szerint illetékes torvényszék el6tt is megindithatja. A birdsag (torvényszék) illetékességérdl és elérhetdségeirdl az alabbi honlapon tajékozdédhat:
www.birosag.hu.

13. Hogyan biztositjuk adatai biztonsagat?

A Szolgaltatok adatkezelésében és/vagy adatfeldolgozdsaban részt vevé kozrem(ikodsi és munkavallaldi el6re meghatarozott mértékben — titoktartasi
kotelezettség terhe mellett — jogosultak személyes adatokat megismerni.

A személyes adatokat megfelel6 technikai és egyéb intézkedésekkel védjiik, valamint biztositjuk az adatok biztonsagat, rendelkezésre allasat, tovabba évjuk
azokat a jogosulatlan hozzaféréstél, megvaltoztatastol, sériilésektdl, illetve nyilvanossagra hozataltél és barmilyen egyéb jogosulatlan felhasznalastél.

Szervezeti intézkedések keretében épiileteinkben ellenérizziik a fizikai hozzaférést, munkavallaléinkat folyamatosan oktatjuk és a papir alapu
dokumentumokat megfelel6 védelemmel elzarva tartjuk. A technikai intézkedések keretében titkositast, jelszovédelmet és virusirtd szoftvereket
haszndlunk. Mindent megtesziink annak érdekében, hogy a folyamatokat minél biztonsagosabba tegyiik, a hozzdnk beérkezett adatok tekintetében szigoru
el6irdsokat tartunk be az adatok biztonsaga és a jogellenes hozzaférés megakadalyozasa érdekében.
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Adatbiztonsag az IT infrastrukturaban

Az IT infrastruktira adatbiztonsagara vonatkozo részletes és minden relevans részletre kiterjedd, adatbiztonsagi és informacidbiztonsagi elGirasokat is
tartalmazo bels6 szabdlyzatokkal rendelkeziink.

A személyes adatokat megbizhatd szerverszolgaltatonal elhelyezett szerveriinkdn taroljuk. Szigoru biztonsagi eljarasokkal biztositjuk, hogy illetéktelen
személyek a rendszerhez fizikailag ne tudjanak hozzaférni.

Az adattarolok zarhato, klimatizalt helyiségekben kertltek elhelyezésre.

Az adatvesztés minimalizalasa érdeképen adataink biztonsagi mentésérél rendszeresen gondoskodunk.

A szerverekhez valé hozzaférés a belsé informatikai halézaton csak felhasznaldi név és jelszéval torténé azonositds utan lehetséges. Informatikai
rendszereinket id6rdl idére, visszatéréen és rendszeresen teszteljik és ellenGrizziik az adat- és IT biztonsag megteremtése és fenntartasa érdekében.

A halozati er6forrasok haszndlata a felhasznaldk szamara szabalyozott, korlatozott, azonositashoz kotott.

Az irodai munkadllomasok is csak megfelel6 felhasznaldi név és jelszd ismeretével valnak hozzaférhet6vé. Idegen adathordozd haszndlata kizardlag
automatikus virus- és kartevé sz(irés kovetGen lehetséges.

A Szolgaltatd valamennyi rendszerének, rendszerelemének védelmét a kartékony szoftverekkel szemben folyamatosan biztositjuk.

A programok, alkalmazasok és eszkdzok tervezése, fejlesztése, tesztelése és l(izemeltetése soran a biztonsagi funkcidkat kiemelten és elkiilonitetten
kezeljuk.

Az informdcids rendszer hozzaférési kulcsait (pl. jelszd) titkositva taroljuk, a rendszer biztonsagat érint6 adatok (pl. jelszavak, jogosultsagok, napldk)
védelmérdl a hozzaférési jogosultsagok kiosztdsanal gondoskodunk.

Adatbiztonsag a kommunikaciéban

Levelezési rendszeriink esetében tobb lépcsés védelmi rendszer kerilt kialakitasra kliens és szerver oldalon egyarant. A rendszerhez az anonim
hozzaférés nincs engedélyezve. Csak egyértelmiien beazonositott személy szdmdra lehetséges elektronikus tizenet kiildése.

Elektronikus Gzenet fogaddsa soran mail sz(rd rendszert haszndlunk és rendszeriink vizsgalja a kiild6 eredetét, azonosithatésagat.

Az altalunk alkalmazott védelem detektalja az illetéktelen behatolds, a mddositds, valamint a beékel6dés el6forduldsat. Az adatvesztést és -sériilést
hibadetektald és javito eljarasokkal akadalyozzuk meg, és gondoskodunk a le nem tagadhatdsdg biztositasarol.

Az adattovabbitdsra hasznalt halézat esetében a biztonsagi szintnek megfelel6 maddon biztositjuk az illegalis rdcsatlakozds és a lehallgatas
megakadalyozasat.

Halézatunkhoz tavolrél torténd csatlakozas esetében tdbbszintli azonositas szlikséges.

A telephelyen m(ikod6 vezeték nélkili halézathoz vald csatlakozas szigorian szabalyozott, csak hitelesité kulccsal rendelkezé, rendszerliinkdén mar
korabban azonositott eszkdz szdmadra lehetséges.
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Adatbiztonsag iratkezelés soran

- Aziratkezelés sordn is betartjuk az adatbiztonsag kévetelményeit, amelyet iratkezelési szabalyzatban rogzitettiink. Az iratkezelést irdsban meghatarozott
jogosultsagi szintek szerint, az egyes iratok bizalmas jellegéhez mérten alkalmazott biztonsagi elGirasok szerint végezziik. Részletes és szigoru
szabalyokkal rendelkeziink az iratok megsemmisitésére, taroldsara, kiadasara vonatkozdan.

Fizikai adatbiztonsag

- A fizikai adatbiztonsag megteremtése érdekében biztositjuk nyilaszaréink megfeleld zarodasat és védelmét, szigoru latogatasi és belépési elbirasokat
alkalmazunk a latogatdkra vonatkozdan.

- A papir alapu, személyes adatokat tartalmazé dokumentumok zart szekrényben keriilnek elhelyezésre, amelyhez csak meghatarozott személyzeti kor fér
hozza megfelel jogosultsagkezeléssel.

- Az adathordozd eszkdzok elhelyezésére szolgald helyiségeket ugy alakitottuk ki, hogy elegend6 biztonsagot nyujtsanak illetéktelen vagy erdszakos
behatolas, tlz vagy természeti csapas ellen. Az adatatvitelre, valamint mentésre, archivalasra hasznalt adathordozok taroldsa pedig csak megbizhatdan
zart helyen torténhet.

14. Mit tesziink, ha adatvédelmi incidens kovetkezik be nalunk?
A jogszabalyoknak megfelel6en bejelentjik a felligyeleti hatdsagnak az adatvédelmi incidenst a tudomasszerzéstél szamitott 72 6ran belliil, és nyilvantartast

is vezetiink az adatvédelmi incidensekrdl. A jogszabaly altal meghatarozott esetekben pedig az érintett felhasznaldkat is tajékoztatjuk rola.

Verzidszam: v1.79 (dokumentum vége)
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1. sz. melléklet

A Dr. Lenkei Egészségkultura Szerz6déses Partnereinek listdja

Cégnév

Székhely

Al Trend Kft.

9400 Sopron, Matyas kirdly utca 7.

Alpha-Dent Higiénia Kft.

7700 Mohacs, Tancsics utca 11.

Bakony-Herbal Kft.

8100 Varpalota, Kossuth Lajos utca 2.

Bakosut Epitd Kft.

2517 Kesztolc, Dozsa Gyorgy utca 38.

Balaton Judit e.v.

6300 Kalocsa, Tomori Pal utca 29.

Baumtrade Kft.

7150 Bonyhad, Vasvari Pal utca 2.

Bio Kuckod Kft.

7100 Szekszard, Kossuth utca 27. fsz./4.

Biopeti Kft. 5300 Karcag, Madarasi ut 40/b.
Bio-Systeam Bt. 4400 Nyiregyhaza, Ujsz616 utca 104.
Bolyki Edit e.v. 6000 Kecskemét, Kortefa utca 27/a.

Czinkdnné Simon Irén e.v.

7133 Fadd, Béke utca 41.

Csoki Var Kft.

9600 Sarvar, Gardonyi utca 4.

Deli Balazs e.v

3323 Szarvaské, Iskola utca 8.

Dobsa Tamas e.v.

6800 Hodmezd8vasarhely, Eva utca 12. 11/4.

Domotor Hilda e.v.

8600 Siofok, Vajda J. utca 32/b

Dudas Eniké e.v.

2760 Nagykata, Dézsa Gyorgy ut 21. 1/5.

Eder Katalin e.v.

8900 Zalaegerszeg, Damjanich utca 8.

Edi Diszkont Kft.

9225 Dunakiliti, Kossuth Lajos utca 83.

Energia03 Kft.

8300 Tapolca, Egry Jozsef utca 7/B 3/10.

E és N Trans Kft.

9352 Veszkény, Széchenyi utca 14.

EZOFITT Kft.

9200 Mosonmagyardvar, Gorkij utca 54.

Expert Egészségliget Kft.

3000 Hatvan, Rakoczi ut 62.

Favora-Info Kft.

7030 Paks, Akac utca 35.
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4220 Hajdub6szérmény, Korpona utca 6.

Gazdagréti Patika Kft.

1118 Budapest, Gazdagréti tér 6.

Gazso Beata e.v.

5081 Szajol, F6 ut 12.

Gombar Tamasné e.v.

4080 Hajdunanas, Ady Endre krt. 9.

Gonc-Box Kft.

2045 Torokbalint, Wesselényi utca 7.

Gyodgyir-Vital Kft.

2400 Dunaujvaros, Szérad Marton ut 28. fsz.2.

Gyodgysarok Bt.

5094 Tiszajend, Rakdczi ut 15.

Herbaker Kft.

4400 Nyiregyhaza, Zrinyi ut 8-10.

Horvathné Kovacs Marta e.v.

7003 Sarbogard, Széchenyi ut 22.

HG6stop Trade Kft.

8500 Papa, Vilagos utca 14.

Jozd Tamas Antal e.v.

8693 Lengyeltdti, Kert utca 28.

Kazamér Norbert e.v.

4765 Csenger, Kossuth utca 25.

Kelet Kincse Kft.

2890 Tata, Dob utca 7.

Kerpami Kft.

7150 Bonyhad, Szabadsag tér 5.

Kersi Patika Bt.

2560 Esztergom, Kossuth Lajos utca 41.

Koncz-Titok Kft.

3261 Palosvorosmart, Rakoczi utca 37.

Konzum Bio Kft.

2800 Tatabanya, Dézsa Gyorgy utca 10.

Korona Tégla Kft.

8500 Papa, Kisfaludy Karoly utca 9.

Kovacs Dénes e.v.

6500 Baja, Kapolna utca 13/b.

Kovacsné Batka Marta e.v

4631 Pap, Kossuth ut 199.

Koteles Elektro-repair Bt.

3860 Encs, F6 ut 96.

La-mare Vass 2021 Kft.

5200 Torokszentmiklds, Maria utca 8.

Lendvainé Szalai Anita e.v.

9500 Celldomolk, Matyas kirdly utca 63.

Lisztes-Szerencsés Kft.

2510 Dorog, Bécsi ut 43. D. ép. Fsz. 15.

Lovas Palma e.v.

2330 Dunaharaszti, F6 ut 174.

Loydium Kft.

2475 Kéapolnasnyék, Sziv utca 36.
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7624 Pécs, Alkotmany utca 75/1.

Magic Elixir Kft.

7570 Barcs, Séta tér 4/10.

Matyas Zoltan Jozsefné e.v.

5600 Békéscsaba, Lencsési Ut 24.

Nagy Gabor Sandor e.v.

2030 Erd, Balint utca 14.

Nagy Janos e.v.

4183 Kaba, Cukorgyar Itp 3/b.

Natursziget 2316 Kft.

2316 Tokol, Kossuth Lajos utca 76.

Novak Jozsef e.v.

3950 Sarospatak, Rakdczi ut 66.

Nyir-Bio Kft.

4400 Nyiregyhaza, Ungvar stny. 35. 7/28.

Orosz Pharma Kft.

5200 Torokszentmiklds, Kossuth Gt 125.

Oroszlan Gyogyszertar Bt.

2750 Nagyk6ros, Tompa utca 5.

Okosarok Bt.

2523 Sarisap, F6 utca 242/A

Otvos Mihélyné e.v.

6600 Szentes, Arany Janos utca 2.

Pall Patricia e.v.

2230 Gyoémré, Viola utca 19.

Palotasné Debreceni Adrienn e.v.

2536 Nyergesujfalu, Kossuth Lajos utca 129.

Pap Modnika e.v.

2151 Foét, Jokai Mér utca 10.

Papp Renata e.v.

2750 Nagykdéros, Patay utca 2.

Patika Profi Délkelet Kft.

8000 Székesfehérvar, Kadocsa utca 84.

Pelikdn-Med Kft.

9700 Szombathely, Beczur Gyula utca 38.

Pharmadvance Kft.

3525 Miskolc, K6zdomb utca 68.

P-P Széda Kft.

7754 Boly, Dézsa Gyorgy utca 1.

Prémium Vita Kft.

6100 Kiskunfélegyhaza, Alpari at 29/A

Rakosiné Kiikedi Gyongyi e.v.

9300 Csorna, Uj Elet utca 7.

Reform Ablak Kft.

8800 Nagykanizsa, Teleki utca 42.

ReformPorta Kft.

4220 Hajduboszérmény, Dorogi utca 20.

Somogyi Sandorné e.v.

2440 Szazhalombatta, Jozsef Attila utca 9/a.

Somogyiker Kft.

2721 Pilis, Tancsics Mihaly utca 45.
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5000 Szolnok, Ostor utca 2.

Szabd Mdnika ev.

6900 Makd, Huszar utca 6.

Szarvas Gyogyszertar Bt.

5540 Szarvas, EOtvos utca 44.

Szarvas Kft.

5100 Jaszberény, Thokoly utca 9.

Szedmak Janosné e.v.

6200 Kisk6ros, Nap utca 2.

Szivarvanyut Bt.

3100 Salgoétarjan, Rakoczi ut 47.

Szuper Maxi MaNo Bt.

2840 Oroszlany, Goénczi Ferenc utca 17. fsz 1.

SZUPER-VADA Kft.

3525 Miskolc, Déczy Jozsef utca 30. 3/3.

Tarddi Janosné e.v.

8868 Letenye, Kossuth Lajos utca 6.

Téalmas Husipari Kft.

2252 Tdalmas, Széchenyi utca 2/a.

Trics-Co Kft.

2045 Torokbalint, Kastély utca 1.

Turbuczné Antal Aranka e.v.

5516 Korosladany, Jékai utca 2/5

Uniophar Bt.

6100 Kiskunfélegyhaza, Alpari at 29/A

Vajgely Palné e.v.

5931 Nagyszénas, Szabadsag utca 1/b.

Vital-KGszeg Kft.

9730 Kbszeg, Bezerédy utca 11.

Vitamin Expert Online Kft

3323 Szarvaské, Iskola utca 8.

Vitamin Liget Kft.

6100 Kiskunfélegyhaza, Alpari at 29/A
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